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Conselho Nacional

EDITAL DE LICITACAO
CONCORRENCIA N°09/2011
SESI -CONSELHO NACIONAL

Processo n°. 0133/2011-7 Tipo: TECNICA E PRECO

Abertura 08/12/2011 Horario: 10h00

Local: SBN, Quadra 1, Bloco B, Edificio CNC, 11° andar, - CEP 70041-902 — Brasilia (DF) —
Fone 61 3217.0700 — FAX 61 3217.0715.

1. DA CONVOCACAO

1.1. O SESI - CONSELHO NACIONAL (SESI/CN), por intermédio de sua Comissédo de
Licitacdo (CL), torna publica a realizacdo de licitacdo, na modalidade de CONCORRENCIA,
tipo TECNICA E PRECO que se regera pelo Regulamento de Licitacdes e Contratos do
Sistema SESI, devidamente publicados no DOU de 16/09/1998, com as posteriores alteracfes
publicadas em 26/10/2001, 11/11/2002 e 24/02/2006, bem como pelas disposi¢cdes deste Edital
e de seus anexos.

1.2. O presente edital de licitacdo e 0s seus anexos poderdo ser retirados, sem qualquer
onus, no 11° andar, do Edificio CNC, localizado no SBN, Quadra 01, Bloco B, na cidade de
Brasilia (DF), de 22 a 62 feira, entre 9h00 e 12h00 e entre 14h00 e 18h00, até o segundo dia util
imediatamente anterior a data de abertura mencionada no preambulo, como também podera
ser consultado ou impresso a partir do: www.conselhonacionaldosesi.org.br.

2. DO OBJETO DA LICITACAO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa para prestar servigcos de
assessoria de imprensa e producédo editorial, incluindo planejamento e divulgacdo, das a¢fes
do SESI-CN, conforme especifica¢cdes constantes do Anexo | — Termo de Referéncia.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
3.1. Nao podera participar da presente licitacao:
a) Consorcio de pessoas juridicas;

b) Pessoa juridica impedida de licitar ou de contratar com qualquer uma das Entidades
do Sistema IndUstria;

c) Pessoa juridica concordatéaria, ou em processo de recuperacdo judicial, ou em
processo falimentar;
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Conselho Nacional

d) Pessoa juridica cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de
conselho técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo, ou soécio, sejam
dirigentes ou empregados de qualquer uma das Entidades do Sistema Industria;

e) Pessoa juridica do mesmo grupo econdmico ou com 0s mesmos sicios de outra
gue esteja participando desta licitacéo.

3.2. A licitante se fara representar nesta licitacdo através de pessoa fisica devidamente
credenciada. O representante da licitante apresentara a Comissao de Licitacdo o documento
gue o credencia a participar deste certame, juntamente com o documento de identidade de fé
publica.

3.2.1. Quando a representacdo for exercida na forma de seus atos de constituicdo, por sécio
ou dirigente, o documento de credenciamento consistira, respectivamente, em cépia do
ato que estabelece a prova de representacdo da empresa, onde conste 0 nome do sdcio
e 0s poderes para representa-la, ou copia da ata da assembléia de elei¢do do dirigente,
em ambos os casos autenticadas em cart6rio ou apresentadas junto com o documento
original, para permitir que a Comissao de Licitac@o ateste sua autenticidade.

3.2.2. Caso o preposto da licitante ndo seja seu representante estatutario ou legal, o
credenciamento sera feito nos termos do instrumento constante do Anexo Il - Carta de
Credenciamento, juntamente com cOpia autenticada do Contrato Social ou Instrumento
de Procuracao que comprove a legitimidade de poderes da pessoa que tiver assinado a
Carta de Credenciamento.

3.2.3. Em qualquer caso, os documentos de credenciamento deverdo ser apresentados a
Comisséo de Licitacao fora dos envelopes relacionados no item 3.4 deste Edital.

3.3. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de uma
licitante, sob pena de as licitantes representadas terem as suas participacbes ativas
prejudicadas nas sessdes publicas.

3.3.1. A auséncia de documento habil de representacdo ndo impedird o representante de
participar da licitacdo, mas ele ficara impedido de praticar qualquer ato durante o
procedimento licitatério.

3.4. As licitantes, no dia, hora e local designados no preambulo, apresentardo toda a
documentacdo exigida por este Edital, em 03 (trés) envelopes — “A”, “B” e “C" - lacrados,
distintos e opacos, identificados no lado externo pelo nome da licitante e niumero da licitagéo,
com o0s seguintes conteudos:

Envelope A — Documentos de Habilitacdo
Concorréncia n° 09/2011

Nome da Licitante: <razao social da licitante>
CNPJ da Licitante: <namero>

Envelope B — Proposta Técnica
Concorréncia n° 09/2011

Nome da Licitante: <razao social da licitante>
CNPJ da Licitante: <namero>

Envelope C — Proposta de Pregos
Concorréncia n° 09/2011
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Nome da Licitante: <razdo social da licitante>
CNPJ da Licitante: <nUmero>

3.5. A licitante assume todos os custos de preparacdo e apresentacdo dos Documentos de
Habilitacdo e Propostas exigidos nesta concorréncia, ressalvado que o SESI/CN ndo sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao ou do resultado
do processo licitatorio.

4. DA APRESENTAQAO, ANALISE E JULGAMENTO DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

4.1. A Comisséo de Licitacdo recebera e analisar4d os Documentos de Habilitagédo e julgara
habilitadas todas as licitantes que atenderem integralmente aos requisitos estabelecidos no
Anexo lll.

5. DA APRESENTACAO, ANALISE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS E
PROPOSTAS DE PRECOS

5.1. Todas as Propostas Técnicas e as Propostas de Preco serdo recebidas pela Comissao
de Licitacdo, sendo a andlise e julgamento das Propostas de Preco e Documentos de
Habilitacdo efetuada pela Comissdo de Licitacdo, enquanto as Propostas Técnicas serao
analisadas e julgadas por Comissao Especial especialmente designada para tal fim, com base,
exclusivamente, na documentagdo apresentada, nos critérios estabelecidos neste Edital, no
Termo de Referéncia (Anexo ) e na norma pertinente, de acordo com as regras estabelecidas
nos Anexos IV e V, respectivamente.

6. DA AVALIACAO FINAL DAS LICITANTES — TECNICA E PRECO

6.1. O julgamento final da licitacdo serd realizado em conformidade com o tipo Técnica e
Preco, correspondendo 70% (setenta por cento) a Técnica e 30% (trinta por cento) a Preco,
observadas as regras estabelecidas neste Edital

6.2. A Avaliacao Final (AF) sera obtida de acordo com a férmula abaixo, sendo considerada
vencedora a empresa licitante que obter a maior pontuacéo neste item:

AF=(ITx 7) + (IP x 3)

Onde:
AF = Avaliacéo Final
IT = indice Técnico
IP = indice de Preco

6.3. Os valores numéricos referidos serdo calculados com 2 (duas) casas decimais,
desprezando-se a fragdo remanescente.

6.4. Ser4 considerada vencedora a licitante que obtiver a maior Avaliacdo Final (AF).
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7. DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO DA LICITACAO

7.1. Os envelopes “A”, “B” e “C” deverdo ser entregues até dia e horario indicados no
predmbulo deste Edital, no Edificio CNC, situado no SBN, Quadra 1, Bloco B, em Brasilia (DF),
11° andar, aos cuidados da Comisséo de Licitacdo, sendo vedado o seu recebimento em local
diferente do previsto.

7.2. Iniciado a sessdo de abertura, os envelopes recebidos de todas as licitantes, serdo
rubricados no lacre por um membro da Comisséo de Licitacdo e por um representante de cada
licitante presente que assim o desejar.

7.3. Ap6s o Presidente da Comissdo de Licitacdo declarar encerrado o prazo para
recebimento dos envelopes, nenhum outro sera aceito.

7.4. Serdo consideradas inabilitadas as licitantes que apresentarem envelopes em
desacordo com o presente instrumento.

7.5. E vedada, ap6s o recebimento dos envelopes, a inclusdo de informacdes ou
documentos que deveriam constar originariamente dos mesmos.

7.6. Todo o contetdo dos envelopes, na medida em que forem abertos, sera rubricado por,
no minimo, um membro da Comissdo de Licitacdo e por um representante das licitantes
presentes.

7.6.1. Ap6s o exame prévio do conteldo de qualquer dos envelopes pela Comissdo de
Licitacdo, serd franqueada a vista dos mesmos a todas as licitantes presentes.

7.7. A Comissao de Licitagéoprocederé, primeiramente, a abertura do ENVELOPE “A” —
DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

7.8. Apo6s a andlise e divulgacdo do resultado da habilitagédo e julgados eventuais recursos
interpostos, ou havendo a desisténcia expressa das licitantes em recorrer, a Comissao de
Licitagcdo devolvera intactos os Envelopes “B” e “C” das licitantes inabilitadas e procedera a
abertura do ENVELOPE “B” — PROPOSTA TECNICA das licitantes habilitadas.

7.8.1. O julgamento das Propostas Técnicas das licitantes sera efetuado por uma Comissao
Especial designada para tal fim pelo Presidente do SESI/CN.

7.9. As Propostas Técnicas serdo examinadas conforme o Anexo IV.

7.9.1. A pontuacdo técnica obtida pelas licitantes sera divulgada de acordo o estabelecido no
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI.

7.10. Transcorrido o prazo recursal e julgados eventuais recursos interpostos, a Comisséao de
Licitacdo devolvera intacto o Envelope “C” das licitantes desclassificadas e promovera a
realizacdo de nova sessdo publica para abertura do ENVELOPE “C” — PROPOSTA DE
PRECO, exclusivamente das licitantes classificadas no exame da Proposta Técnica.

7.11. As Propostas de Preco serdo examinadas conforme o previsto no Anexo V.

7.12. A Comissao apurara os pontos obtidos pelas licitantes quanto a Proposta de Preco e
Proposta Técnica, conforme determina o item 6 deste edital, considerando vencedora a licitante
gue obtiver a maior Avaliacéo Final.

7.13. No caso de empate entre duas ou mais propostas, sera mais bem classificada a licitante
gue obtiver a maior nota no Pardmetro 2 — Planejamento de Comunicac¢do, na forma
estabelecida no Anexo IV.
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7.13.1.Permanecendo o empate, serdo consideradas as notas obtidas pelas licitantes, nos
demais parametros, nesta ordem:

Parametro 3 — Trabalhos Realizados;
Parametro 4 — Capacidade de Atendimento.

7.13.2. Persistindo a situacdo de igualdade de notas, a classificacéo far-se-a por sorteio, em ato
publico, para o qual todas as licitantes seréo convidadas.

7.14. As decisGes referentes a habilitacdo, ao exame das Propostas Técnica e de Preco
constardo de atas e serdo comunicadas diretamente as licitantes, caso estejam todas
presentes no ato, ou por publicacdo, numa das formas previstas no § 1° do artigo 5° do
Regulamento de LicitagBes e Contratos do SESI, ou ainda por outro meio formal.

7.15. O ndo comparecimento da licitante a qualquer das sessbes, ou a falta de sua assinatura
na respectiva ATA, implicard na aceitacdo das decisées da Comisséo de Licitacao.

7.16. Se ndo houver possibilidade de serem concluidas as analises das Propostas Técnicas e
das Propostas de Precos na mesma sessao, a Comissdo de Licitacdo podera suspender os
trabalhos, lavrando a ata respectiva e convocando 0s representantes das empresas
concorrentes para nova sessao publica.

DA DESCLASSIFICAGCAO DAS PROPOSTAS

8.1. Desclassificacdo genérica — ocorrera quando a Proposta:
a) nao atenda as exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos;
b) seja omissa, vaga ou apresente irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento.
8.2. Desclassificacao técnica — ocorrera quando a Proposta Técnica:
a) nao alcancar, no total, pontuag&o igual ou superior a 100 (cem) pontos;
b) obtiver nota zero em quaisquer quesitos ou itens avaliados;
c) n&o atender as exigéncias do item 2.2.1 do Anexo IV; e
d) apresentar qualquer referéncia a precos.

8.3. Desclassificacdo comercial — ocorrera quando a Proposta de Precos:

a) impuser condicbes diferentes das dispostas no ato convocatoério, apresentar
irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento, bem como aquelas
que se opuserem a quaisquer dispositivos legais vigentes.

b) ofertar precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, assim considerados
aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de
informag®es ou em processo de diligéncia promovido pelo SESI/CN, gquando este,
motivadamente, julgar necessario a comprovacao de que os custos sdo coerentes
com os de mercado e compativeis com a execucao do objeto da licitacéo;

c) deixar de apresentar qualquer dos itens de sua composicao obrigatoria;
d) apresentar preco baseado em outras propostas, inclusive com oferecimento de
reducéo sobre a de menor valor;

e) apresentar valor unitario simbdlico, irrisério ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
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ainda que o ato convocatério desta licitacdo ndo tenha estabelecido limites
minimos.

9. DOS RECURSOS

9.1. Dos resultados do julgamento das Propostas Técnicas, de Precos e da fase de
Habilitacdo caber&o recursos escritos e fundamentados, por intermédio da Comissdo de
Licitagdo, ao Presidente do SESI/CN.

9.2. Os eventuais recursos deverdo ser interpostos pela licitante que se julgar prejudicada,
no prazo méaximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimac&o da deciséo recorrida, conforme
disposto no art. 22 do Regulamento de Licitacdes e Contratos do SESI.

9.3. A licitante que puder vir a ter a sua situacdo efetivamente prejudicada em razdo de
recurso interposto podera sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal de 05 (cinco) dias
Uteis, que correrd da comunicacao da interposicao do recurso, conforme disposto no § 3° art.
22 do Regulamento de Licitagbes e Contratos do SESI.

9.4. Os recursos serdo julgados pelo Presidente do SESI/CN, ou por quem este delegar, no
prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposi¢éo ou, quando for o
caso, daquela prevista para a manifestacao do § 3° do art. 22 do Regulamento de Licitacdes e
Contratos do SESI.

9.5. Somente serdo admitidos recursos através de peti¢cdo circunstanciada, que devera ser
protocolada no horario das 9h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00, aos cuidados da Comissao
de Licitacdo, na sede do SESI/CN, situada no SBN, Quadra 1, Bloco B, Edificio CNC, 11°
andar, Brasilia (DF).

9.6.  Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo examinados no seu meérito.

10. DA HOMOLOGAGCAO E DA ADJUDICAGCAO

10.1. Encerrada a fase externa da licitacdo, julgados os eventuais recursos, ou em nao
havendo sua interposicdo, o Presidente do SESI/CN podera HOMOLOGAR o resultado da
licitacdo e, por conseguinte, ADJUDICAR o objeto a licitante vencedora.

11. DA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1. O SESI/CN convocara a licitante vencedora para assinar o contrato, consignando na
convocagao a data, hora e local determinados para esse fim.

11.2. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro
do prazo fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e podera
acarretar a licitante as seguintes penalidades:

a) Perda do direito a contratacéo;

b) Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SESI, por prazo ndo superior a
2 (dois) anos.
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12. DAS CONDICOES DE CONTRATACAO

12.1. A licitante vencedora, previamente a assinatura do Contrato, devera apresentar relacao
dos profissionais que estardo desenvolvendo as Atividades Permanentes, com as respectivas
gualificac@o e responsabilidades dentro do contrato..

12.1.1.A comprovagdo da qualificacdo e experiéncia do profissional que exercera a
coordenacdo dos servicos, estabelecido no item 6.2 do Anexo |, dar-se-4 mediante a
apresentacao de curriculo e cépia dos diplomas/certificados.

12.1.2. A comprovacao da qualificagdo e experiéncia do profissional exigida para a execucao
das atividades extraordinarias, estabelecido no item 8.3.2 do Anexo |, dar-se-&
mediante a apresentacdo de curriculo e copia dos diplomas/certificados, quando for
requerida a execucao deste servigos.

12.2. A documentacgdo exigida no item 12.1.1 acima sera analisada e aprovada pelo SESI/CN
como condicionante para a assinatura do contrato, que no caso de recusa ou desacordo com o
estabelecido para os perfis profissionais para a prestacdo dos servicos, sera determinado
prazo, nao superior a 5 (cinco) dias Uteis, para a regularizacdo pela licitante vencedora.

12.3. E facultado ao SESI/CN efetuar diligéncias para comprovar as informagées prestadas.

13. DO PRAZO DE VIGENCIA

13.1. O contrato decorrente da licitacdo tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data de
sua assinatura, prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta)
meses.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. A licitante vencedora, no prazo de 10 (dez) dias contados da data convocacdo para
assinatura do contrato, apresentara garantia no valor de 5% (cinco por cento), optando por uma
das seguintes modalidades, a qual deve constar da Proposta de Preco:

a) Caucado em dinheiro;
b) Fianca bancaria;
Cc) Seguro garantia.

14.1.1.No caso de opc¢do da modalidade de Fianca Bancaria, esta devera ser apresentada de
acordo com o estabelecido no modelo constante do Anexo VI.

14.2. A Licitante vencedora mantera a garantia de execuc¢édo do contrato durante todo o prazo
contratual, prorrogando-a, complementando-a ou substituindo-a, sempre com antecedéncia de
30 (trinta) dias a sua expiracao.

14.3. A garantia devera ser ajustada sempre que ocorrer o reajuste de precos ou eventuais
diminuicBes de seu valor pela utilizacdo nos casos previstos neste contrato.

14.4. A garantia sO sera liberada ou restituida apds a expiracdo do prazo contratual, desde
gue todas as obriga¢Bes tenham sido implementadas.

14.5. A Contratada somente podera iniciar a prestacdo dos servicos apds a apresentacdo da
garantia contratual prevista no subitem 14.1.
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14.6. A garantia contratual podera ser utilizada para ressarcimento das obrigacfes contratuais
comprovadamente ndo cumpridas pela Contratada.

15. DAS PENALIDADES

15.1. Pela inexecucdo total ou parcial das obrigages assumidas com o SESI/CN, ou em caso
de atraso injustificado, a Contratada ficara sujeita as seguintes penalidades, garantida a prévia
defesa em processo regular, sem prejuizo das demais cominag@es aplicaveis:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa;
c) Resciséo unilateral do Contrato sem prejuizo do pagamento das respectivas multas;
e

d) Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o SESI/CN, por periodo n&o
superior a 2 (dois) anos.

15.2. A penalidade de adverténcia por escrito sera aplicada em caso de faltas ou
descumprimento das obrigacdes previstas neste Edital e seus anexos, desde que ndo causem
prejuizo ao SESI-CN.

15.3. O descumprimento injustificado dos horarios e prazos acordados para a realiza¢édo dos
servigos implicard em multa correspondente a 1% (um por cento) por dia de atraso, calculada
sobre o valor da demanda em atraso, até o limite de 15% (quinze por cento) desse valor.

15.4. Na hipétese mencionada no subitem 15.3, o atraso injustificado por periodo superior a
15 (quinze) dias caracterizara, a critério do SESI/CN, o descumprimento total da obrigacao,
punivel com as san¢des previstas nos incisos “c” e “d” do subitem 15.1.

15.4.1.Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente e
indevidamente fundamentados, e a aceitacdo da justificativa ficara a critério do SESI-
CN.

15.5. O descumprimento das demais obrigacdes estipuladas no Contrato implicard em multa
correspondente a 2,5% (dois virgula cinco por cento) por evento, calculada sobre o valor global
inicial do Contrato e, ainda, a aplicacado, a critério do SESI/CN, das penalidades previstas nos
incisos “c” e “d” do subitem 15.1.

15.6. As penalidades previstas serdo independentes entre si e poderao ser aplicadas isolada
ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

15.7. A falta de servigo ou material ndo poderé ser alegada como motivo de forca maior e ndo
eximira a Contratada das penalidades a que esta sujeita pelo ndo cumprimento das obrigacdes
estabelecidas.

15.8. A Contratada devera comunicar, por escrito e justificadamente, as ocorréncias de caso
fortuito ou forca maior impeditivas da prestacao dos servigos, no prazo maximo de 2 (dois) dias
Uteis contados da data da ocorréncia, sob pena de néo poder alega-los posteriormente.

15.9. As multas serdo cobradas, a critério do SESI/CN, mediante uma das formas a seguir
enumeradas:

a) desconto nos recebimentos a que a licitante vencedora tiver direito;

b) desconto da garantia contratual oferecida pela licitante vencedora,;

¢) cobranca judicial.
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15.10. As multas poderdo ser aplicadas tantas vezes quantas forem as irregularidades
constatadas.

16. DA RESCISAO

16.1. Constituem causas de rescisdo, em qualquer tempo, independentemente de
interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que a Contratada tenha direito a indenizagéo, a
gualquer titulo:

a) Ceder ou transferir, no todo ou em parte, ou subcontratar 0s servicos que
constituem objeto desta licitacéo;

b) Deixar de cumprir as obriga¢des previstas no contrato;

c) Ocorrer reincidéncia, por parte da Contratada, em infracdo contratual que implique
na aplicacdo de multa;

d) Ocorrer a decretacdo de faléncia, concordata ou liquidacao judicial ou extrajudicial
da Contratada.

16.2. Na hipotese de rescisdo a Contratada tera direito ao recebimento das faturas
correspondentes aos servigos que tiverem sido executados e aceitos.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. Quaisquer pedidos de esclarecimentos em relacdo a eventuais dividas de interpretacao
do presente Edital deverdo ser dirigidos, por escrito, a Comissdo de Licitacdo, até o 3°
(terceiro) dia til anterior & data marcada para a abertura da licitagdo, no SBN, Edificio CNC,
Quadra 01, Bloco B, 11° andar, das 14h00 as 18h00.

17.2. A Comisséao de Licitagéo terd o prazo de 2 (dois) dias Uteis para responder, por escrito,
as comunicacles efetuadas, sendo que as respostas serdo comunicadas diretamente as
licitantes ou por publicagdo, numa das formas previstas no 8§ 1° do art. 5° do Regulamento de
LicitagBes e Contratos do SESI, ou ainda por outro meio formal.

17.3. Se a comunicacao por escrito ndo for feita no prazo do subitem 17.2, isso significara
gue os elementos fornecidos foram suficientemente claros e precisos para permitir a
apresentacado das propostas, ndo cabendo a licitante qualquer reclamacao posterior.

17.4. Ao SESI/CN fica assegurado o direito de, mediante comunicagéo, cancelar a presente
licitacdo, desde que justificado, sem que caibam as licitantes quaisquer reclamacdes ou
indenizacdes.

17.5. A Comissao de Licitacdo podera solicitar, a seu critério, esclarecimentos e informacdes
complementares ou efetuar diligéncias, caso julgue necessario, sendo vedada a inclusdo
posterior de documentos que deveriam constar originariamente dos envelopes “A” e “B”.

17.6. A Comisséo de Licitacdo, conforme o caso, podera, no interesse do SESI/CN, relevar
omissdes puramente formais dos Documentos de Habilitacdo e Propostas apresentados pelas
licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo desta concorréncia e
possam ser sanadas em prazo a ser fixado por ela.

17.7. Das sess0es publicas serdo lavradas atas, as quais seréo assinadas pelos membros da
Comisséo de Licitacao e pelos presentes, com registro detalhado de todas as ocorréncias.
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18. DOS ANEXOS

18.1. Constituem parte integrante e complementar deste instrumento:
Anexo | — Termo de Referéncia
Anexo | (A)- Briefing
Anexo Il — Carta de Credenciamento (modelo)
Anexo Il — HABILITACAO - Apresentacéo e Documentagao
Anexo Il (A) — Carta de Apresentacdo Documentos de Habilitacdo (modelo)
Anexo Il (B) — Declaracado de Satisfacédo de Exigéncias Editalicias (Modelo)
Anexo Il (C) — Declaracéo sobre Emprego de Menor (Modelo)
Anexo IV — PROPOSTAS TECNICAS — Apresentacdo, Anélise e Julgamento
Anexo V — PROPOSTAS DE PRECO - Apresentacdo e Valoragao
Anexo V (A) — Proposta de Preco (Modelo)
Anexo V (B) - instrucBes adicionais para preenchimento da proposta de precos
Anexo VI — Carta de Fianca Bancéria
Anexo VIl — Minuta do Contrato

Brasilia, 21 de novembro de 2011.

Comissao de Licitacao
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. AREAS INTERESSADAS

1.1. Todas as areas do SESI/CN.

2. AREA RESPONSAVEL

2.1. Assessoria de Imprensa

3. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

3.1. Os programas desenvolvidos pelo Conselho Nacional do SESI atingem uma diversidade
de publico que exige um servico de comunicacdo institucional abrangente. A presente
contratacdo busca garantir o fluxo de informacdes do Conselho com a sociedade e a
otimizacdo de seus processos de comunicacao interna, incluindo departamentos regionais do
SESI, Sistema IndUstria e parceiros do Sistema S. Deseja-se que a contratada apresente um
plano de trabalho que propicie ao SESI/CN a otimizacdo de seus recursos de comunicagao,
bem como de sua utilizagdo de forma a melhor atender aos objetivos esperados.

4. SOBRE O SESI/CN

41. O SESI/CN é um o6rgao deliberativo e normativo que estabelece metas, define
programas, examina e fiscaliza a execuc¢do do orcamento do Servico Social da Industria
(SESI), entidade para-estatal criada pela Confederacdo Nacional da Indudstria consoante
Decreto 9.403/1946 para estudar, planejar e executar medidas que contribuam para 0 bem
estar social dos trabalhadores nas indUstrias e atividades assemelhadas. Possui, ainda, um
papel articulador de projetos relacionados com as instituicdes que compdem o Sistema “S”,
articulando objetivos, estratégias e desenvolvendo esfor¢os a sua execucao.

4.2. Com jurisdicdo em todo o territério brasileiro, tem sua organizacdo e atribuices
definidas no Regulamento da Entidade, aprovado pelo Decreto 57.375 de 02/12/1965, e no
Regulamento Interno, aprovado pela 402 Reuni&o Ordinaria de 26/07/1966.

4.3. O Conselho, composto por um presidente, pelo presidente da CNI, pelos presidentes
das Federacdes das Industrias de todos os Estados, por um representante do Ministério do
Trabalho e Emprego, um do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, um da categoria
assemelhada e seis dos trabalhadores da industria, se retne ordinariamente trés vezes por
ano.

4.4. Nas reunides do Conselho séo deliberadas e formalizadas Resolu¢des e Determinacdes
para que o sistema funcione de forma harménica e interativa nas diferentes Unidades
Regionais instaladas no pais, definindo suas politicas de acéo.

4.5. Assim, a Presidéncia do SESI/CN atua com 0s objetivos estratégicos de:
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p

Desenvolver seu papel normativo institucional;

Incentivar e apoiar as atividades das areas finalisticas de atuacdo do SESI
(educacgéo, saude, cultura e lazer);

Promover politicas e acdes de inclusao social;
Apoiar as atividades assistenciais, sociais e culturais da sociedade;
Fortalecer a representacéo dos trabalhadores na instituicéo; e

Desenvolver a articulagdo politico-institucional com o setor produtivo, governo e
sociedade em geral.

=3

~o oo

5. OBJETO

5.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa para prestar servigos de
assessoria de imprensa e produc¢édo editorial, incluindo planejamento e divulgacéo, das
acoes do SESI/CN.

5.1.1.

5.2.  Estéo contemplados no escopo dos servi¢cos a serem contratados, dentre outros:

a) Concepcao do Plano de Divulgacdo do SESI/CN;

b) Disponibilidade de mailing completo

¢) Producéo e distribuicdo de releases em ambito nacional

d) Producéo de relatério de follow-up e clipping (nacional)

e) Producédo de news letter (impressa e eletrénica)

f)  Producé&o de revistas do SESI/CN

g) Divulgacdo em tempo real das acdes e eventos do SESI/CN

6. CONDICOES DE EXECUCAO PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1. Serd de responsabilidade da contratada fornecer, além da prestacdo de todos os
servicos previstos no edital e neste Termo de Referéncia, toda a infra-estrutura necessaria de
equipamentos e suprimentos, de forma a garantir a perfeita execucdo dos servi¢os objeto deste
documento.

6.2. A Contratada devera dispor de um profissional master para exercer a funcdo de
coordenador dos servicos objeto deste edital, que possua pelo menos 15 (quinze) anos de
experiéncia comprovada na area de jornalismo, sendo no minimo 5 (cinco) anos em redacéo de
jornais (impressos ou online) ou revistas, 3 (trés) anos de experiéncia na coordenacdo de
equipes de no minimo 3 (trés) profissionais, e, preferencialmente, com formacdo em
Comunicacéo Social - habilitagdo em Jornalismo e experiéncia anterior no desenvolvimento de
trabalhos na &rea social.

6.3. Para garantir a celeridade e a qualidade da prestacdo dos servigos a contratada devera
manter a disposicdo do SESI/CN estrutura e profissionais capacitados, em numero suficiente e
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compativel para o cumprimento das atividades, tanto de assessoria de imprensa quanto de
producdo editorial, de acordo com o disposto neste Termo de Referéncia.

6.4. Os profissionais indicados pela contratada ndo poderdo ser substituidos sem a
aprovacdo da entidade Contratante. Os profissionais substitutos devem possuir qualificactes
técnicas compativeis ou superiores aos daqueles profissionais que estdo sendo substituidos.

6.5. Os Contratantes poderdo determinar a substituicdo de profissionais que ndo tenham
desempenho condizente com o esperado, que venham a apresentar comportamento
inadequado ou causar danos ao seu patrimdnio, bem como a terceiros.

6.6. A contratada devera manter suporte administrativo essencial as atividades a serem
executadas, garantindo um servico de alto padrdo, sem nenhum custo adicional para o SESI-
CN.
6.6.1. O especificado no item 6.6 também diz respeito a:

Gerenciamento de contrato;

Gerenciamento de pessoal local e remoto;

Controle das atividades desenvolvidas pelos profissionais;

Treinamento e capacitacdo de pessoal local e remoto;

Gerenciamento de contingéncia na manutencdo da execucdo ininterrupta dos
servigos;

Gerenciamento e politica de seguranca a ser adotada pela contratada para garantir
0 cumprimento das sistematicas de seguranca existentes no SESI-CN para
manutencdo do sigilo e a integridade das informacdes acessadas pelos
profissionais;

Gerenciamento do conhecimento dos servicos executados para 0 seu repasse em
caso de substituicao.

7. LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

7.1. Todos os servicos previstos no edital e neste Termo de Referéncia deverdo ser
executados pela contratada, que pode, para esse fim, fazer uso de sede, filiais e sucursais para
apoio no atendimento as demandas.

7.2.  Os servicos serdo prestados nas dependéncias do SESI-CN e/ou nas dependéncias da
empresa contratada, de acordo com a necessidade, interesse e conveniéncia do SESI/CN, com
vistas a assegurar as condi¢des imprescindiveis e especificas da execucdo dos servicos.

7.3. A critério do SESI/CN, como forma de viabilizar a execucdo dos servigos, viagens a
servi¢co dos profissionais envolvidos poderdo ser necessarias.

7.3.1. Para efeito do disposto neste subitem 7.3, considera-se viagem a servico aquela
necessaria a execugdo dos servicos contratados em localidade diversa da sede do SESI/CN e
do local habitual de execucéo do servigo pelo profissional.

7.3.2. As despesas com viagens a servigo, quando necessarias, correrdo por conta do
SESI/CN, desde que por este sejam previamente autorizadas. As viagens deverdo ser limitadas
aos seguintes itens:
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a) Fornecimento das passagens aéreas em classe econbmica, tarifa
promocional e hospedagem;

b) Pagamento de ajuda de custo por dia de viagem, que terd como referéncia
valores e critérios aplicados aos empregados do SESI/CN para as despesas
com transporte local e alimentacéo.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

8.1. As atividades a serem desenvolvidas durante a execu¢do dos servigcos objeto deste
Termo de Referéncia estdo divididas em duas categorias, a saber:

Atividades Permanentes
Atividades Extraordinarias

8.2. ATIVIDADES PERMANENTES

8.2.1. As atividades permanentes serdo exercidas por profissionais da licitante, ficando a
cargo da mesma definir a quantidade de profissionais necessarios para assegurar a
perfeita execucéo das atividades descritas no subitem 8.2.2.

8.2.2. Fazem parte das Atividades Permanentes a serem desenvolvidas pelos profissionais
indicados no subitem anterior:

Disponibilizar mailing nacional completo e atualizado (minimo de 15 mil contatos)
de todas as midias, contendo: veiculo, editoria, nome do contato, cargo, telefone, e-
mail. Montagem de mailings especificos para atender diferentes estratégias de
divulgacéo, conforme tema a ser divulgado;

Elaborar pautas, levantamento de informacdes, producéo e distribuicdo de releases
e de conteldos para midias sociais e gestéo junto a imprensa para publicacéo e/ou
veiculacdo de matérias jornalisticas pertinentes as acdes do SESI/CN;

Apresentar relatdrio de follow up por atividade;

Elaborar contetdo editorial para newsletter eletrbnico, com o objetivo de dar
destaque as acbes e projetos do SESI/CN, incluindo redacédo, edicdo, reviséo,
editoracdo eletrbnica e entrega de arquivo eletrdnico. Os boletins dever&do conter
recursos visuais como fotos e infograficos. Ao todo serdo produzidos 24 boletins por
ano.

Clipping mensal de midia impressa nacional e web, com entrega de relatério
impresso e em meio eletrénico (link+ CD ou DVD).

8.3. ATIVIDADES EXTRAORDINARIAS

8.3.1. Para complementar, apoiar e/ou auxiliar a execucdo das Atividades Permanentes,
objeto do item 8.2 deste Termo de Referéncia, podera vir a ser necessaria, em carater
extraordindrio, a execucao das atividades a seguir detalhadas:

Elaboracdo de plano de acgdo e monitoramento para aprimoramento da
comunica¢do do SESI/CN nas midias sociais na internet, como Flickr, Youtube,
Facebook, Twitter ou outras que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
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Mapeamento das iniciativas do SESI/CN em midias sociais na internet e verificacéo
de resultados, com foco em quantidade de redes trabalhadas, profissionais
envolvidos e publico atingido;

Elaboracdo de plano estratégico para definicdo de politica de atuagdo para as
midias sociais (0 que fazer e o que nao fazer)

Estudo, concepcao, planejamento e cobertura de eventos e acdes de comunicacéo
envolvendo formadores de opinido, 6rgdos de governo e instituicbes néo-
governamentais, com apresentacao prévia de metas;

Identificacdo de situacdo de riscos e atuacdo no gerenciamento de eventuais crises
que possam afetar a imagem do SESI/CN;

Redacdo de artigos e reportagens jornalisticas para serem utilizados em
publicacBes ou para divulgag¢édo na imprensa nacional,

Elaboracgé&o de contetido e apoio no gerenciamento do site do SESI/CN;

Execucdo de plano de relacionamento com a midia para o desenvolvimento de
canais diretos com os principais interlocutores dos veiculos.

8.3.2. A execucdo das atividades extraordinérias relacionadas no subitem anterior sera
efetuada pela empresa contratada através da alocacao temporaria de profissionais com
qualificacdes compativeis com a complexidade do trabalho a ser executado. A
remuneracdo destas atividades se dard conforme quantidade de horas necesséria e

erfil do profissional exigido para a sua execucdo, como a seguir indicado:

Item Perfil Profissional Qualificacdo Minima

Formado preferencialmente em Comunicagéo
Social com habilitacdo em jornalismo, que tenha
no minimo 10 anos de atuacdo comprovada na
area, sendo pelo menos 5 anos em redacao de
jornais ou revistas.

Profissional de
Comunicagao Sénior

Formado preferencialmente em Comunicagéo
Social com habilitacdo em jornalismo, que tenha
no minimo 5 anos de atuag&do comprovada na
area, sendo pelo menos 2 em redacéo de jornais
ou revistas.

Profissional de
Comunicacgéo Pleno

Formado preferencialmente em Design Grafico,
publicidade, artes plasticas ou arquitetura, que
tenha no minimo 2 anos de atuacdo comprovada
na area.

c Webdesigner

8.3.3. Outros servigos de carater extraordinario poderéo vir a ser solicitados, a saber:
Producao e divulgacdo de Spots para Radios;

Realizacdo de Media Training para até 2 participantes a serem indicados pelo
contratante, com carga horaria de 8 horas;

Criacéo de Projeto Gréfico e editorial para Revistas;

Cobertura fotografica de encontros, reunides e eventos de interesse do SESI/CN;
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8.3.5.

9.1.

Conselho Nacional

Elaboracédo de conteldo editorial para revista de, no maximo, 40 paginas, incluindo
redacdo, entrevistas, edicdo, revisdo, editoracdo eletrbnica e entrega de arquivo
eletrénico digital com arte final.

Os servicos Extraordinarios serdo prestados sob demanda e a critério e conveniéncia do
SESI/CN.

Todos o0s quantitativos de horas de servigcos, os perfis envolvidos e 0s servigcos
Extraordinarios necessarios a execucao de cada demanda do SESI/CN deverdo ser
discriminados por meio de Ordem de Servico e previamente aprovados pela Assessoria
de Imprensa.

9. CONDICOES PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

A contratada deverd fornecer — de acordo com a necessidade do SESI/CN —,

profissionais com capacitacdo e experiéncia compativel com a complexidade dos servigos, e
em quantidade suficiente para sua execucdo, além da estrutura administrativa, que deve estar
disponivel para o perfeito cumprimento e execucdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia.

9.1.1.

9.1.2.

9.2.
9.2.1.

10.1.

A empresa vencedora, previamente a assinatura do Contrato, devera apresentar o
curriculo dos profissionais que estardo alocados na execucdo das Atividades
Permanentes. Para o profissional indicado no item 6.2 deste Termo de Referéncia,
devera ainda apresentar documentos que comprovem a qualificacdo minima exigida.

Na medida da necessidade da contratagdo dos servicos definidos como Atividades
Extraordinarias, o SESI/CN podera, se assim julgar conveniente, solicitar também a
apresentacado do curriculo dos profissionais que vierem a ser alocados na prestacéo do
servico.

Qualificacdo da prestadora de servi¢o

A licitante devera demonstrar possuir experiéncia na prestacdo dos servicos objeto
deste Termo de Referéncia. Para tal, a qualificacdo técnica serd demonstrada pela
apresentacao de proposta técnica contendo as informacdes de servicos de natureza e
escopo compativel com o objeto deste documento, relacionadas a capacitacdo e
experiéncia dos servicos, conforme determinado no Anexo IV do Edital.

10. PUBLICO DE INTERESSE

Sao publicos de interesse do SESI/CN no desenvolvimento de suas atividades:
Midia;
Formadores de Opinido;

Dirigentes e representantes dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, em
ambitos federal, estadual e municipal,

Empresarios;
Meio académico;
Sistema “S”;
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Sistema Industria;

Organiza¢des nao governamentais;
Entidades religiosas;

Entidades de classe;

Sociedade brasileira em geral;
Publico interno.

11. REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia contemplam todas as atividades
previstas no item 8 deste documento e serdo executados conforme necessidade e
conveniéncia do SESI/CN.

11.2. As Atividades Permanentes serdo executadas de forma continuada, ativa e reativa, de
acordo com as necessidades de consecucdo dos objetivos institucionais do SESI/CN, com o
seu valor certo no contrato.

11.3. As Atividades Extraordinarias contemplarédo a execucgdo, em carater eventual, de todas
as demais atividades definidas no planejamento estratégico ou que venham a ser necessarias,
de acordo com a circunstancia ou conveniéncia da imprescindibilidade de intervencao para
alcance dos objetivos previstos nos subitens 5 e 8 deste Termo de Referéncia.

11.4. Os servigos previstos no subitem 8.2 deste Termo de Referéncia serdo realizados por
definicho do SESI/CN, de acordo com sua necessidade e conveniéncia, por meio de
instrumento especifico de demanda e controle das etapas necessarias para as acoes,
denominado Ordem de Servigo (OS), e deverdo ser utilizados como referéncia os seguintes
parametros:
Parametros de demanda:
o Definicdo e especificagdo dos servicos a serem realizados;
o Identificacdo dos responsaveis pela solicitacao.
Parametros de controle:

o ldentificacdo das etapas da prestacdo dos servicos, para fins de entrega,
homologacéo e pagamento;

0 Atividades a serem desenvolvidas, com o numero de horas de Atividade
Extraordinarias envolvidas;

o Custos parciais e totais;
o Cronograma de realizacéo dos servicos;
0 Aprovacdo da demanda pelo SESI/CN;

Justificativa de variacdo de valores;
o Identificagdo dos responsaveis pela atestacdo dos servicos realizados.

11.4.1.0 modelo de Ordem de Servico sera aprovado de comum acordo entre as partes e deve
ser objeto de formalizag&o apés a contratacao.

11.5. As Atividades Permanentes e Extraordinarias objeto deste Termo de Referéncia, serdo
pagas com base nos precos informados na planilha de precos constante do Anexo V, da
Proposta de Precos vencedora do certame.
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11.6. Todos os relatérios previstos neste Termo de Referéncia deverdo ser redigidos em
portugués e elaborados em meio fisico e eletrdnico:

Meio fisico: os relatérios deverdo ser entregues no SESI/CN, aos cuidados da area
gestora do contrato.

Meio eletrbnico: os relatérios deverdo ser encaminhados a endereco a ser indicado
pela contratante.

12. FORMA DE PAGAMENTO

12.1. Pela perfeita execucdo dos servi¢os objeto deste Termo de Referéncia e obedecidas as

demais condicdes, o SESI/CN pagara mensalmente a contratada, o valor referente aos
servigos executados no periodo.

12.2. Devera ser apresentado, juntamente com a Fatura/Nota Fiscal, um relatdrio
discriminando todos os servigcos realizados durante o periodo, especificando cada tipo de
servicos executado, de acordo com as Ordens de Servigo expedidas, bem como a referéncia
de preco unitario e total, de acordo com a proposta apresentada.

12.3. O pagamento sera efetuado mediante depdsito bancario em conta-corrente indicada
pela contratada, até o 10° (décimo) dia subsequente ao da apresentagdo da fatura ou da nota
fiscal de servicos, contados a partir do primeiro dia Gtil apds o atesto de execug¢do dos servicos
pelo setor demandante, observados os periodos previstos para faturamento, conforme
regulamentacgéo aplicada ao setor.

12.4. Os documentos de cobranca deverdo ser entregues no Protocolo do SESI/CN,
localizado no SBN Quadra 1, Ed. CNC, 11° andar, Brasilia/DF.

12.4.1. O atesto em cada documento de cobranca sera emitido apds andlise e conferéncia do
documento de cobranca (desde que este ndo apresente nenhum tipo de pendéncia) em
até 5 (cinco) dias, a contar da data de entrada do documento de cobranga no protocolo
do SESI/CN.

12.5. Caso o documento de cobranca apresente erro ou inconsisténcia em seu faturamento, o
mesmo serd devolvido dentro do prazo estipulado no subitem 12.4.1, interrompendo-se este
prazo no momento da devolugdo do documento, e devendo a empresa encaminhar novo
documento de cobranca para o devido atesto.

12.6. Os documentos de cobranca deverdo conter o CNPJ e o endereco da Contratada. No
caso de incorre¢cBes concernentes a esses dados, a contratada deverd emitir Carta de
Correcdo retificando as informag@es incorretas. Nesse caso, 0 prazo para atesto do documento
de cobranca passara a ser contado a partir da data do recebimento da Carta de Correcao.

13. PREVISAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas com o contrato resultante desta concorréncia, pelos primeiros doze meses,
estdo estimadas em R$ 682.465,44.

13.2. Os recursos para a execuc¢ao dos servigcos durante o exercicio de 2011/2012 correrédo a
conta de Créditos Orcamentarios consignados no cédigo orgcamentério n° 3.1.01.06 — Servigcos
de Terceiros, parte integrante do orcamento global do SESI/CN.
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13.3. Se o SESI/CN optar pela prorrogacédo do contrato que vier a ser assinado, consignara
nos proximos exercicios em seu orcamento as dotacBes necessarias ao atendimento dos
pagamentos previstos.

13.4. O SESI/CN se reserva o direito de, a seu critério, utilizar ou ndo a totalidade dos
recursos previstos

14. DA PROPRIEDADE, SEGURANCA E SIGILO

14.1. A contratada se compromete a:

obedecer as normas e rotinas do SESI/CN, em especial, as que disserem respeito a
seguranca, guarda, manutencdo e integridade dos dados, programas e
procedimentos fisicos de armazenamento e transporte das informacgBes existentes
ou geradas durante a execucao dos servicos;

guardar o mais absoluto sigilo em relacdo aos dados, informa¢des ou documentos
de qualquer natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacdo e/ou incorreta ou
descuidada utilizagéo;

Reconhecer, ainda que, como prestadora de servi¢o por forca de um contrato, sem
vinculacdo direta com as atividades desenvolvidas, todo e qualquer trabalho
realizado ou desenvolvido sera de exclusiva propriedade do SESI/CN.

14.2. Todos os direitos de propriedade intelectual sobre quaisquer produtos ou bens
intelectuais resultantes da contratacéo pertencerdo ao SESI/CN.

15. FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

15.1. O acompanhamento, a fiscalizacdo e a gestdo do futuro contrato serdo de
responsabilidade da Superintendéncia do SESI/CN, a qual competira dirimir eventuais duvidas
no curso de sua prestacao e de tudo dara ciéncia a contratada, para fiel execu¢éo contratual.

15.2. Compete ao Gestor do Contrato exigir o cumprimento de todos os itens constantes do
edital, deste Termo de Referéncia, da proposta da contratada e das clausulas do contrato, além
de solicitar, mediante justificativa, a substituicdo de qualquer profissional, empregado da
contratada, incumbido da prestacdo dos servicos objeto desta contratagéo, que:

Comprometa a perfeita execucdo dos servicos ou que crie obstaculos a
fiscalizacao;

N&o corresponda as exigéncias disciplinares do SESI/CN.

16. OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. Durante toda a vigéncia do contrato, a contratada devera, obrigatoriamente, manter um
profissional, na qualidade de gerente das atividades, em Brasilia/DF, que também atuara como
preposto permanente da contratada junto ao SESI/CN.
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16.2. Manter equipe para cumprimento do objeto da licitacdo, com estrutura suficiente para
atender as necessidades administrativas e de atendimento e com alocacdo dos perfis
necessarios, dimensionados de acordo com as ordens de servi¢o aprovadas pelo SESI/CN.

16.3. Realizar reunides periédicas com o gestor do contrato, no SESI/CN, visando ao
aprimoramento e a eficiéncia dos servigos prestados.

16.4. Sem prejuizo das disposicfes legais, compete a contratada 0 cumprimento das
responsabilidades previstas neste Termo de Referéncia, além de ficar obrigada a:

a) assumir todos os gastos e despesas que fizer para o adimplemento das obrigacdes
decorrentes do contrato;

b) manter, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢bes de
habilitacdo e qualificac@o exigidas na licitacao;

c) guardar sigilo absoluto sobre as informacdes que vier a ter conhecimento por forca
da contratacao;

d) realizar os servigcos para os quais for contratada de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e em observancia as recomendacdes aceitas pela boa
técnica e as normas e legislacéo;

e) assumir inteira responsabilidade civil e administrativa por quaisquer danos e
prejuizos, materiais elou pessoais causados por seus empregados ao SESI/CN ou
a terceiros;

f) assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacfes estabelecidas
na legislacdo especifica em acidentes de trabalho, quando em ocorréncia da
espécie, forem vitimas 0s seus empregados em servigo, ou em conexao com eles,
ainda que ocorrido nas dependéncias do SESI/CN;

g) responsabilizar-se por eventuais 6nus decorrentes do inadimplemento de quaisquer
obriga¢cBes com terceiros;

h) arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a execucdo dos servi¢os, ainda que nos
recintos do SESI/CN;

i) responsabilizar-se por qualquer acdo, na Justica do Trabalho ou outro foro
competente, movida por seus funcionarios ou contratados.

16.5. Os profissionais necessarios para a prestacdo dos servicos deverdo estar sob a
responsabilidade da contratada e em conformidade com a legisla¢éo trabalhista vigente.

16.6. Também constituem responsabilidade da contratada os pagamentos dos encargos
sociais previstos na legislacdo vigente e de quaisquer outros, em decorréncia da sua condicao
de empregadora, sem qualquer solidariedade do SESI/CN.

16.7. Nenhum contratado ou empregado da contratada tera vinculo empregaticio com o
SESI/CN.

16.8. Apresentar, juntamente com a nota fiscal de prestacdo de servigo, 0s seguintes
documentos relativos ao més imediatamente anterior a prestacdo do servi¢o faturado:

a) Comprovante de recolhimento do FGTS (GRF);

b) Certiddo negativa de débitos INSS (CND);

c) Certidao negativa dos tributos municipais (ISS) do domicilio da licitante;

d) Certidao negativa da divida ativa do Estado (ICMS) do domicilio da licitante;
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e) Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, expedida pela Procuradoria da Fazenda Nacional.

17. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

17.1. Além de outras obrigac8es estipuladas neste Termo de Referéncia ou estabelecidas em
lei constituem ainda obriga¢des do contratante:

17.2. Designar o gestor do contrato, que sera responsavel pelo monitoramento e verificacao
da conformidade da prestagdo dos servicos as exigéncias descritas neste Termo de
Referéncia.

17.3. Realizar, quando conveniente, a substituicao do gestor designado por outro profissional,
mediante comunicacdo enderecada a contratada.

17.4. Fornecer, sempre que deles dispuser, os elementos solicitados pela contratada,
referentes a execucdo dos servicos previstos neste Termo de Referéncia.
17.5. Comunicar a contratada, por escrito:

Quaisquer instrucbes ou procedimentos sobre assuntos relacionados com este
Termo de Referéncia;

A aplicacdo de eventual penalidade, nos termos do edital e seus anexos.

17.6. Efetuar os pagamentos nas condicdes e precos pactuados.
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ANEXO | (A)

BRIEFING

| = © CONSELHO NACIONAL DO SESI

1. O Conselho Nacional do Servico Social da Industria — SESI € um 6rgéo deliberativo e
normativo que estabelece metas, define programas, examina e fiscaliza a execug¢édo do
orcamento do SESI. Possui, ainda, um papel articulador de projetos relacionados com as
instituicdbes que compdem o Sistema “S”, articulando objetivos, estratégias e desenvolvendo
esforcos a sua execucao.

2. Com jurisdicdo em todo o territério brasileiro, tem sua organizacdo e atribuicbes
definidas no Regulamento da Entidade, aprovado pelo Decreto 57.375 de 02/12/1965, e no
Regulamento Interno, aprovado pela 402 Reunido Ordinaria de 26/07/1966.

3. E composto por um presidente, nomeado pelo presidente da Republica; pelo presidente
da CNI; pelos presidentes das Federacdes das Industrias de todos os Estados; por um
representante do Ministério do Trabalho e Emprego; por um representante do Instituto Nacional
do Seguro Social - INSS; por um representante de categoria assemelhada e por seis
representantes dos trabalhadores da indistria, indicados pelas suas confederacfes e centrais
sindicais (Decreto n°® 5.720 de 16 de marc¢o de 2006).

4. Nas reunides do Conselho sédo deliberadas e formalizadas Resolu¢des e Determinacdes
para que o sistema funcione de forma harménica e interativa nas diferentes Unidades
Regionais instaladas no pais, definindo suas politicas de agéo.

5. Nos ultimos anos, as instituicdes do “Sistema “S” vém apresentando a sociedade um
claro compromisso de compatibilizagédo entre nivel de exceléncia e qualidade de seus produtos
e responsabilidade social. A Sociedade Brasileira tem no SESI, desde a sua criagdo, um
parceiro incondicional no desenvolvimento da Educacdo, Saude, Lazer e Cultura. Essas e
outras agfes sociais vém acompanhando a sensibilidade de toda a sociedade, para que o
desenvolvimento do ser humano, em especial do trabalhador brasileiro, ocorra em harmonia
com o meio ambiente e incluséo social.

6. Na condicdo de 6rgdo de cupula e com fun¢Bes normativas na Instituicdo, o Conselho
Nacional tem um papel fundamental na articulagdo do Sistema que compde o Servico Social da
Industria, contribuindo para a realizacdo de seus objetivos e metas.

7. Assim sendo, a Presidéncia do SESI/CN atua com os objetivos estratégicos de:
a) Desenvolver seu papel normativo institucional;

b) Incentivar e apoiar as atividades das areas finalisticas de atuacdo: educacdao, saulde,
cultura e lazer;

¢) Promover politicas e a¢8es de incluséo social,
d) Apoiar as atividades assistenciais, sociais e culturais da sociedade;

e) Fortalecer a representacéo dos trabalhadores na instituicéo; e
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f) Desenvolver a articulacdo politica-institucional com o setor produtivo, governo e
sociedade em geral.

8. Neste ambito, o Conselho é responsavel pela:

Supervisdo dos projetos da instituicdo que tém abrangéncia nacional, como o
Cozinha Brasil, Forum Nacional do Sistema “S” e projeto ViraVida;

Aprovacdo e fiscalizacdo do orcamento do Departamento Nacional e dos
Departamentos Regionais e acompanhamento dos julgamentos dos Processos de
Prestacdo de Contas pelo Tribunal de Contas da Uni&o;

Articulacdo de instituicBes publicas e privadas em torno de temas de interesse do
SESI e da sociedade brasileira.

9. Sem perder de vista a sua vocag¢do de 6rgdo normativo, a Presidéncia do Conselho
Nacional, tem buscado, desde 2003, a implantacdo de projetos que ampliem a atuacdo do
SESI, especialmente no que diz respeito a inclusdo social, ao aumento da oferta de vagas
escolares, a melhoria dos servicos de saude, as atividades culturais e a efetiva participacao
dos trabalhadores nos Conselhos Nacional e Regionais. Para isso, supervisiona a acao dos
projetos que tém abrangéncia nacional, como o Férum Nacional do Sistema “S”, Cozinha Brasil
e ViraVida e estimula a participacao de entidades publicas e privadas no enfrentamento dos
problemas apontados pelos projetos.

FORUM DO SISTEMA “S”

10. Criado em maio de 2003, o Forum Nacional do Sistema “S” € uma instancia institucional
implantada pelo Conselho Nacional que tem o objetivo de promover a integracdo e interacdo
entre todas as entidades que o comp&em.

11. O Sistema esta presente em todo o pais por meio de unidades e postos de atendimento
espalhados em trés mil municipios dos 27 estados da Federacdo. Criado com a intencdo do
patronato de diversos setores em investir em programas sociais, educativos, culturais e de
formacéo profissional, forma uma gigantesca estrutura privada de apoio aos trabalhadores que
conta com a participacdo das seguintes instituicdes:

Servigo Social da Industria (SESI):

0 Servico social autbnomo vinculado a Confederacdo Nacional da Industria (CNI)
existe desde 1946 e estd presente em todo o pais. Sdo 2.285 Unidades de
Atendimento em 1.565 municipios, com inUmeros programas nas areas de
educacao, salde, lazer, cultura e alimentacdo. Além de atender diretamente aos
trabalhadores e suas familias, os programas desenvolvidos pelo SESI também
beneficiam a comunidade, através de parcerias e convénios firmados com
instituicdes governamentais e privadas, nacionais e internacionais.

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI):

o Foi o primeiro 6rgdo do Sistema “S”. Criado em 1942 por iniciativa do
empresariado do setor e parte integrante do Sistema Confederacdo Nacional da
Industria (CNI), o SENAI é hoje um dos mais importantes pélos nacionais de
geracdo e difusdo de conhecimento aplicado ao desenvolvimento industrial e ja
se consolidou como o maior complexo de educacdo profissional da América
Latina. Sdo 765 unidades operacionais em todo o pais, distribuidas entre centro
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de educacdo profissional, centros de tecnologia, centros ou agéncias de
treinamento e unidades méveis.

Servigo Social do Comércio (SESC):

0 Foi criado em 1946 pela Confederacdo Nacional do Comércio (CNC) para
atender aos comerciarios e seus dependentes nas areas de educacao, saude,
lazer e assisténcia. Mas as populacbes carentes, das periferias, também sé&o
assistidas através de parcerias com 0 poder publico, empresas privadas,
sindicatos e associa¢fes de moradores. Educar € missdo histérica do SESC,
gue atende a todas as faixas etarias com projetos de alfabetizacao, de educacéo
infantil, fundamental, complementar, de ensino médio e profissional. Também
tem foco na area de saude através da prevencdo e medicina de apoio.

Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC):

0 Criado em 10 de Janeiro de 1946, o SENAC é uma instituicdo de educacao
profissional aberta a toda a sociedade. Sua missdo é desenvolver pessoas e
organizagcbes para o0 mundo do trabalho com ac¢bBes educacionais e
disseminando conhecimentos em Comércio de Bens e Servicos. Através de
diferentes modalidades de ensino, dentre as quais destaca-se o Programa
SenacMdével, a instituicdo se faz presente em mais de 1.850 municipios,
capacitando para o Mundo do Trabalho cerca de 1,7 milhdo de brasileiros, a
cada ano.

Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR)

o E vinculado & Confederagdo da Agricultura e Pecuéaria do Brasil (CNA). Criado
em 1991, tem como objetivo organizar, administrar e executar a formacao
profissional e a promocédo social dos trabalhadores rurais em todo o pais. O
processo educativo do SENAR ¢é informal, participativo e sistematizado. Sé&o
nove linhas de acéo, englobando as areas de agricultura, pecuéria, silvicultura,
aquicultura, extrativismo, agroindudstria, atividades de apoio agro-silvo-pastoril e
de prestacao de servicos.

Servico Social do Transporte (SEST) e Servico Nacional de Aprendizagem no
Transporte (SENAT)

0 O SEST e 0 SENAT foram criados pela Confederacdo Nacional do Transporte
(CNT) em 1993. A proposta era valorizar os transportadores autbnomos e
trabalhadores do setor de transporte, com a prestacdo de atendimento especial
nas areas de educacdo, saude, cultura, lazer e esporte. Na area de saude, a
prioridade € a acdo preventiva. Promove ginastica laboral, um amplo
atendimento médico, conta com consultdrios proprios e inUmeros laboratérios,
clinicas e farmacias conveniados, além de também promover atividades de
esporte, cultura e lazer em todas as suas unidades, para os trabalhadores e
seus dependentes. O SEST/SENAT forma equipes técnicas qualificadas,
desenvolve recursos pedagdgicos e uma série de cursos para a capacitacdo de
motoristas profissionais, condutores de passageiros, cargas, urbanos,
intermunicipais, interestaduais e internacionais.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)
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0 O SEBRAE surgiu em 1972 para estimular o empreendedorismo e o
desenvolvimento do Brasil. E uma entidade privada e de interesse publico, sem
fins lucrativos, que visa promover a competitividade e o desenvolvimento
sustentavel dos empreendimentos de micro e pequeno porte. Ha 600 pontos de
atendimentos, de norte a sul do pais. Promove cursos de capacitacao, facilita o
acesso ao crédito, estimula a cooperagéo entre as empresas, organiza feiras e
rodadas de negdcios e incentiva o empreendedorismo e o desenvolvimento de
atividades que contribuem para a geracdo de emprego e renda.

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP).

0 O SESCOOP é o0 mais novo 6rgdo do Sistema “S”. Criado em 1998 para
operacionalizar o programa de autogestdo das cooperativas, o SESCOOP ja se
evidencia como uma das mais importantes ferramentas para o desenvolvimento
do sistema cooperativista. Ligado diretamente a Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras (OCB), esta presente no pais inteiro, com um trabalho de
monitoramento, supervisdo, auditoria e controle das cooperativas.

12. O Férum do Sistema “S” foi criado com o objetivo de ser um espaco de didlogo
estabelecido entre governo, empresarios e trabalhadores com o escopo de produzir estudos e
propostas de aprimoramento dos Servigos Sociais, de Aprendizagem, Cooperativismo e
Empreendedorismo que o compfe. Para isso, promove a sinergia entre os seus integrantes,
evitando-se a superposicdo de atividades, além do aproveitamento da capacidade ociosa,
proporcionando o aproveitamento maximo da infra-estrutura do Sistema.

13. Para além da otimizacdo dos recursos financeiros, materiais, fisicos e humanos para
elevar 0 seu alcance, tanto para beneficiarios quanto para a populagdo em geral, o Forum
também visa fiscalizar a aplicacéo dos recursos por parte dos segmentos envolvidos, promover
a participagdo do trabalhador, elevar a participacdo dos empresarios e governos, com o fim de
conferir ainda maior legitimidade e transparéncia a acao das entidades.

14. A disposicdo para refletir com outros parceiros sobre o préoprio Sistema levou a
sistematizacdo de dois grupos de trabalho:

a) Conselho Deliberativo: composto pelos presidentes dos conselhos dos nove “S”;

b) Comité Técnico: composto por representantes dos “S”, das cinco principais centrais
sindicais e dos varios ministérios que tém alguma articulacdo com as entidades do
Sistema (Trabalho, Educacao, Cultura, Desenvolvimento Social, Esportes, Turismo,
Integracdo Social, Saude e Indistria e Comércio), e mais a Casa Civil.

15. Em média, séo realizadas trés reunides dos conselhos nacionais por ano e reunides
mensais pelos conselhos regionais.

16. Os trabalhadores brasileiros tém voz ativa nas entidades que compdem o Sistema “S”,
por meio da participacdo de seus representantes sindicais nos Conselhos Deliberativos. As
reivindicag@es trazidas ao Férum envolvem desde a area social a capacitacdo de mao-de-obra
em setores onde ha maior caréncia de profissionais qualificados.

17. Esse avanco nas relacdes entre trabalhadores e empregados foi muito bem recebido
pelos conselheiros, que se sentem valorizados e respeitados com a oportunidade de influenciar
nas decisbes das entidades — o que durante décadas era uma prerrogativa apenas dos
empresarios —, consolidando uma das principais conquistas do Férum do Sistema “S”.
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PROGRAMA COZINHA BRASIL

18. O Programa Cozinha Brasil foi lancado no final de 2003 por iniciativa da Presidéncia do
Conselho Nacional do SESI, com o objetivo de promover a¢fes de educacdo alimentar que
contribuam para o aumento da oferta de alimentos de alto valor nutritivo e baixo custo, com a
reducao do desperdicio.

19. O modelo veio do Departamento Regional de Sdo Paulo. O Presidente do Conselho
Nacional conheceu o Programa Alimente-se Bem com R$1,00, empenhou-se em criar as
condi¢cBes para amplia-lo por todo o territério nacional. Com a assessoria técnica do SENAI foi
possivel projetar uma Cozinha-Escola Mével, adaptada a um veiculo de porte médio, de modo
a facilitar seu deslocamento até as localidades mais indspitas, incorporando um espaco
adequado a realizacdo de cursos para 30 pessoas. A primeira unidade foi custeada pelo
proprio Conselho Nacional.

20. Em maio de 2004, foram estabelecidas as condi¢fes para a celebracdo de um amplo
convénio com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome objetivando a
implantacdo do Programa Cozinha Brasil em todo o pais.

21. O Programa Cozinha Brasil esta concebido a partir de um processo educativo de
mudancas de habitos alimentares e aquisicdo de técnicas de pleno aproveitamento dos
alimentos, contribuindo para que a populacao tenha condi¢éo de:

a) Escolha dos alimentos pelo seu valor nutritivo, baixo custo e sabor;

b) Preparacdo com cuidado na limpeza, preservacdo dos nutrientes e apresentacdo
agradavel;

¢) Consumo de qualidade, quantidade, higiene e ambiente prazeroso e adequado; e

d) Reaproveitamento, com sua transformacdo em novas preparacdes e correto
armazenamento.

22. Duas modalidades de cursos fazem parte de sua metodologia. O Curso de Educacgéo
Alimentar, com duracdo de 10 horas, destinado a toda a populacdo e aos que desejem
melhorar sua qualidade de vida a partir dos alimentos disponiveis em sua casa. O Curso para
Formacdo de Multiplicadores, com 24 horas de duracdo, é destinado aos que se dispdem a
transmitir o aprendizado para a sua comunidade e interessados, como creches, escolas, asilos,
donos de restaurantes populares, produtores de alimentos, cozinheiros, merendeiras, padeiros
e empresas distribuidoras de alimentos. O Cozinha Brasil j4 estd em todo o pais. Ha, pelo
menos, uma Cozinha-Escola itinerante em cada um dos estados brasileiros e Distrito Federal.

23. As principais metas do Programa € incentivar o consumo de produtos nutritivos,
aproveitar os alimentos regionais, evitar o desperdicio e levar salde a mesa da familia
brasileira. Acima de tudo, a educacgéo alimentar é o ponto central, objetivando elevar o nivel de
salde e qualidade de vida das populacdes de baixa renda, por meio da orientacéo didatico-
pedagogica, visando a producao e ingestédo de uma alimentacao de alto valor nutricional.

24, A orientacdo para a producéo e consumo respeita as diversidades regionais e culturais,
estimulando o aproveitamento dos recursos naturais locais e favorecendo a geracdo e melhoria
da renda familiar. O baixo aproveitamento dos alimentos ja deu ao Brasil o titulo de “o pais do
desperdicio”, comprovando que grande quantidade de comida em bom estado de consumo é
jogada fora. Esse é um dos habitos que se busca através da cozinha experimental pedagogica.
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25. O Programa estimula habitos alimentares saudaveis e possui um enorme potencial
transformador, por orientar a populagéo carente a utilizar melhor os alimentos. Também tem
um importante papel de capacitar profissionalmente as pessoas — que poderao incrementar a
renda familiar.

26. No inicio de novembro de 2007, o Cozinha Brasil foi lancado no Uruguai como “Cocina
Uruguay”, em um espaco para os pequenos produtores de hortifrutigranjeiros.. Em 2008, o
Programa atravessou o oceano Atlantico e foi lancado em Mocambique, pais localizado na
costa leste do continente africano e se encontra em fase de elaboracdo nos paises Paraguai,
Coldmbia e Guatemala.

27. No Brasil, 0 Cozinha Brasil € uma unanimidade nacional em sucesso e aceitacdo. Ha
uma demanda crescente e sdo freqlentes as listas de espera para a participa¢cdo nos cursos.
As parcerias tanto do setor publico quanto privado sao fundamentais para que se garanta a
operacionalizacdo do Programa em cada estado. Os preceitos do Cozinha Brasil ja& chegaram
até as comunidades escolares, incluindo pais, alunos, professores, merendeiras e Conselhos
Municipais de Alimentacdo e Nutricdo em todos os Estados do pais. Os treinamentos dos
profissionais acontecem em escolas da rede publica e o foco desta agdo esta nos alunos, ja
gue as criangas sao 0s principais agentes multiplicadores dos novos habitos.

PROGRAMA “VIRAVIDA”

28. Os numeros da exploracdo sexual de criancas e adolescentes no mundo sdo tédo
chocantes quanto o proprio fato. Estima-se que mais de 2,5 milhdes de pessoas no mundo
inteiro sdo mantidas em situacdo de servidao sexual. S6 na América Latina mais de um milhdo
de jovens sdo explorados sexualmente (Fonte: ONG Coalizado contra o Trafico e Mulheres e
Meninas na América Latina). No Brasil, mais de 2.800 municipios sdo afetados pelas redes de
exploracéo, cujos pontos focais tendem a coincidir com as localidades mais pobres, sobretudo
nas regides Norte e Nordeste, nas areas onde o turismo € uma fonte de geracdo de renda
fundamental.

29. Com o intuito de assegurar protecdo social e criar oportunidades a adolescentes e
jovens em situacdo de exploracdo sexual, o Conselho Nacional do SESI, em parceria com 0
Sistema “S” e instituicdes que atuam no atendimento de criancas e adolescentes em situacao
de risco criou, em 2008, o programa ViraVira. O programa é um processo sécioeducativo que
trabalha a partir da promogcdo dos direitos da infAncia e adolescéncia, elevacdo da
escolaridade, profissionalizacdo e encaminhamento ao mundo do trabalho.

30. O Programa ViraVira esta baseado em uma dupla estratégia que articula duas linhas de
acdo: interferir nas condi¢des subjetivas que constituem os modos de ser, pensar e agir dos
jovens e suas condi¢des objetivas de vida, incluindo situagéo familiar, de acesso a escola e a
saude, dentre outros direitos sociais basicos. Trata-se de uma proposta de profissionalizacéo
centrada na promocgao e protecdo especial de criancas e adolescentes, com uma abordagem
adequada ao publico que beneficia. Os objetivos do programa séo:

Criar um leque de oportunidades produtivas sustentaveis para adolescentes e
jovens em situacdo de exploracdo sexual, contemplando a profissionalizacédo e o
encaminhamento para o mundo do trabalho, com foco em familia, género e
autogestdo; amparado por uma rede de instituicdes cooperadas, de financiamento,
execucdo e acompanhamento do processo e interligada ao sistema de garantia de
direitos.

Garantir a construcdo de um processo educativo voltado para formacéo integral de
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jovens e adolescentes, priorizando moédulos relativos a formagdo de valores,
sentimento de pertenca, estratégias de participacdo, criacdo e ocupacdo de
espacos de cidadania.

Criar uma rede de apoio internacional, no que tange parcerias técnicas,
financiamento e escoamento dos produtos, principalmente entre as nacdes que
comumente perfilam nas listas de turismo com fins sexuais.

Garantir aos participantes do Projeto, durante o processo de formacdo, direitos
basicos tais como Salde — assisténcia médica, odontolégica, psicolégica — e
Educacao basica continuada aos que necessitem, articulando os governos federal,
estadual e municipal.

Articular a insercdo dos jovens interessados na autogestdo em projetos de
incubacdo de cooperativas e articular-se a empresas parceiras para, ao final do
processo de profissionalizacdo, garantir ocupacdo aos que n&do tenham como meta
a producéo de seu préprio negdcio.

31. Os adolescentes que se encontram na rede de exploracdo sexual sentem-se instigados
por processos de producdo de imagem pessoal, desenhando uma demarcada vontade de
expressao e visibilidade publica. Assim, foram selecionadas atividades profissionais capazes,
fundamentalmente, de mobilizar a atenc@o dos participantes do Projeto, conduzindo-os do
campo da exploracéo para o0 mundo do trabalho.

32. Atualmente o projeto ViraVida esta implantado em quinze cidades de onze Estados e no
Distrito Federal. Por ordem de implantacdo, séo elas: Fortaleza (CE); Recife (PE); Natal (RN);
Belém (PA); Brasilia (DF); Teresina (PI); Salvador (BA); Campina Grande e Joao Pessoa (PB);
Curitiba, Foz do Iguacu e Londrina (PR); Rio de Janeiro (RJ); Porto Velho (RO) e Sao Luiz
(MA). O ViraVida encontra-se em implantacdo nas cidades de Parnaiba (Pl), Macei6 (AL);
Porto Alegre (RS) e Aracaju (SE) e o plano de expansdo para os préximos meses inclui as
cidades sede da copa: Cuiaba (MT), Manaus (AM), Sao Paulo (SP) e Belo Horizonte (MG).

33. Até o final de 2011 a meta é atender 2 mil jovens e adolescentes.

34. Os cursos ja implantados abrangem as areas de Moda, Imagem Pessoal, Turismo e
Hospitalidade, Gastronomia, Comunicacdo Digital, Administracdo e Quimica, apresentando
carga horaria que varia entre 655 e 952 horas/aula, conforme a modalidade. O
desenvolvimento do Projeto nos Estados é conduzido por meio dos Departamentos Regionais
do SESI/SENAI, SESC/SENAC, com apoio do SEST/SENAT, Sescoop e SEBRAE.

35. O Conselho acredita que o desenvolvimento de um pais deve combinar o crescimento
econbmico e o investimento no social, para que os cidadaos tenham acesso aos canais de
cidadania e possam construir parametros de uma vida efetivamente melhor. A exploragéo
sexual estéa ligada a fatores econdmicos e, por isso, 0s jovens do programa ViraVida recebem
uma bolsa-auxilio para apoiar a sua formacado. A cada pagamento, 20% do valor de R$ 500,00
mensais € retido em uma poupanca, que o jovem recebe ao final da sua participacdo no
programa. No entanto, o valor da bolsa ndo deve ser divulgado nem utilizado como destaque
ou como pauta a grande imprensa, visando com isso evitar distorcdes e, ainda, a procura dos

cursos do ViraVida para mera obtenc¢éo de recursos.

36. O Projeto ViraVida foi construido a partir de valiosas parcerias. A rede de parceiros,
formada por agentes sociais comunitarios, agentes sociais publicos, por um lado, e constituida,
por outro lado, por instituicbes do Sistema “S” e empresarios dos setores industrial, comercial e
de servicos, constitui-se no principal pilar de sustentacao do Projeto.
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37. Além das Instituicbes do Sistema “S” — SESI, SENAI, SENAC e SENAI — a rede de
parceiros do ViraVida inclui instituicbes como MTE-FAT/ MJ-PRONASCI /FUNCI-
CE/CONVIDA-CE/ Sociedade da Redengdo-CE/ CERCA-PE/ IASC—PE/ CRVV-PE/ Coletivo
Mulher-PE/ Casa de Passagem-PE/ CEDECA-RN/ SEMTAS-RN/ CREAS-RN/ CEDECA-
EMAUS-PA), OAB, Conselho Nacional de Justica. Também apoiam o projeto: Caixa Economia
Federal, OIT, UNICEF, Banco do Brasil, Banco do Nordeste e Infraero.

38. O Conselho Nacional do SESI quer validar a metodologia do Projeto e replicar a
tecnologia social do ViraVida em outras partes do Pais. A instituicdo entende que a educacéo,
0 acesso as informacgdes e a qualificacdo profissional associadas a possibilidade de insercao
no mercado de trabalho criam alternativas concretas de sobrevivéncia digna aos jovens e
adolescentes vitimados, e de reducdo da acdo dos aliciadores. Nessa Rede de Parceiros
também ha a estreita relacdo com o Sistema Publico, com as instituicdes sem fins lucrativos,
com empresas publicas e privadas — destaca-se como um dos principais pilares de sustentacao
do Projeto. Ela assegura atendimento integral aos jovens e adolescentes, oferecendo
atendimento médico, odontoldgico e psicologico, educacéo e inser¢cdo no mercado de trabalho
com acompanhamento de egressos.

39. Com a experiéncia piloto, 0 Conselho Nacional do SESI pretende construir uma base; o
ideario e os principios norteadores de uma estratégia de acdo fundamentada em valores e
oportunidades. Este projeto vem se somar a Rede de Enfrentamento existente em cada
localidade, contribuindo na geracéo de oportunidades viaveis para meninos e meninas que nao
encontraram, até entao, uma alternativa sélida para suas vidas.

40. Ao fazer parte do programa, esses jovens tém suas potencialidades reveladas, pois
passam a envolver-se em um processo sécio-educativo e de inser¢do no mundo do trabalho.
Através do ViraVida, as ex-vitimas da exploracdo sexual se tornam, pouco a pouco,
protagonistas das suas proprias vidas.

Publico-alvo do programa

41. Adolescentes e Jovens, na faixa etéria de 16 a 21 anos, que se encontram em situacéo
de exploracdo sexual. Em geral pertencentes as classes populares, tém renda familiar igual ou
inferior a um salario minimo, apresentam baixa escolaridade, residem na periferia de grandes
centros e trazem em sua histéria de vida experiéncias relacionadas ao trabalho degradante,
abuso sexual, gravidez precoce e dependéncia quimica.

Estratégia de Comunicacédo do Programa

42. O Programa ViraVida trabalha dentro de quatro grandes lineamentos estratégicos de
comunicacao:

Advocacy — desenvolvido com o intuito de informar dirigentes politicos, dirigentes
governamentais e liderancas sobre a importancia, impacto e beneficios de uma
politica de protecdo para criancas, adolescentes e jovens em situacdo de
exploracdo sexual e de geracdo de emprego e renda, como no programa Viravida,
suscitando o debate sobre a possibilidade de criagdo de cotas de empregabilidade
ou estimulos a contratacédo desses jovens

Informacé&o e Imagem — trabalho desenvolvido de manutencéo permanente do tema
nos diferentes veiculos de comunicacdo de massa com os objetivos de:
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fomentar uma cultura direcionada a protecao de criancas, adolescentes e
jovens e de combate a exploracdo sexual

valorizar e legitimar o programa ViraVida junto a sociedade e fixar sua
marca.

Mobilizac&o — objetiva a mobilizagdo/manutencdo de rede de parceiros que redne
Sistema S, Iniciativa Privada, organismos internacionais, ONGs, liderancas e
formadores de opinido, governos, entre outros, em torno da formacdo de uma nova
cultura, valores e comportamentos, na sociedade brasileira , capazes de garantir a
toda crianca, adolescente e jovem o direito ao desenvolvimento de sua sexualidade
de forma segura e protegida, livre de abuso e exploracdo sexual. Ao mesmo tempo
disseminar a idéia de que a inser¢do no mundo do trabalho é condi¢&o essencial
para se evitar a revitimizacao.

Comunicacdo Comunitaria e Programatica — suporte a comunicacdo dos
departamentos regionais que trabalham na implementagéo do projeto nos Estados
em parceria com as assessorias de comunicacao regionais. E desenvolvimento de
canais de comunicacdo que permitam a integracdo e troca de informacdo e
experiéncias entre os departamentos.

PROJETO VIRAVIDA - CAMPANHA CARINHO DE VERDADE

43. O Conselho Nacional, por intermédio de seu programa Viravida lancou no dia 19 de
outubro de 2010 uma campanha de combate ao abuso e a exploracao sexual de criancas e
adolescentes.

44, A estratégia global da campanha é mobilizar a sociedade brasileira, por meio do
envolvimento de inimeros parceiros. Seu objetivo € promover uma mudanca de valor, levando
a reflexdo em torno dos direitos das criancas e adolescentes por uma vida livre de violéncia
sexual.

45, A campanha ja teve a adesao de diversos artistas do elenco da Rede Globo e de atletas
de destaque no mundo esportivo brasileiro. As peg¢as da campanha foram veiculadas pela
Globo, MTV e diversos outros parceiros, entre eles ESPN, Canais EsporTV, canais Globosat,
TV Esporte Interativo, Nickelondeon, pela revista ESPN, pelo site Blogorama, Radio Eldorado,
CBN, UOL, AOL, entre outros.

46. A campanha possui ainda um site com informagfes a respeito do abuso e exploragéo
sexual, formas de denuncia, noticias, legislacdo e dados sobre as instituicbes que fazem parte
da rede de enfrentamento no Brasil.

Il - PROBLEMA DE COMUNICACAD — PROGRANMA VIRAVIDA

47. O programa ViraVida trabalha dentro de uma perspectiva de forte crescimento nos
préximos anos. Essa expansao coloca o Programa em evidéncia no cenario das politicas de
enfrentamento a exploracdo sexual e, a0 mesmo tempo, reforca a imagem do Programa e do
préprio SESI como uma instituicdo fomentadora de politicas publicas de interesse da
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sociedade. Mas junto com a expansao, novos desafios de comunicacdo sdo postos ao
programa e sua equipe:

48. Um dos maiores problemas no enfrentamento a violéncia sexual é a falta de visibilidade
do tema. A violéncia sexual é muitas vezes sorrateira, escondida nos lares, nas escolas, na
convivéncia comunitaria. A falta de discussdo nas comunidades e nos meios de comunicacao
contribui, ainda, para a manutencdo do preconceito com relacdo ao tema e as criangas e
jovens vitimados.

49, Ainsercdo dos jovens atendidos pelo Programa junto as empresas empregadoras € um
dos grandes focos do trabalho do ViraVida. Com o aumento das turmas torna-se cada vez mais
necessaria a ampliagcdo do nimero de parceiros e vagas para os futuros alunos.

50. A expansdo do ViraVida para outros Estados e o aumento do nimero de gestores,
jovens atendidos e parceiros torna cada vez mais necessdaria a busca por uma unidade na
comunicacdo. E preciso construir uma rede de comunicadores do ViraVida, permitindo que os
parceiros do programa, de diferentes entidades, também possam fazer parte dessa “rede”.

51. E preciso, ainda, que o programa consiga consolidar sua imagem junto a populag&o
das cidades atendidas, midia nacional e instituicdes que fazem parte da rede de enfrentamento
a exploragéo sexual no Brasil e no exterior.

52. A campanha Carinho de Verdade, em sua segunda fase, contou com a adesédo de
novos artistas, liderancas e instituicées a causa. Essa adeséao resultou em mais uma campanha
publicitaria que foi deflagrada no 1° semestre de 2011 ( 100 mil tweets contra a exploracao
sexual) e no 2° semestre a musica tema da Campanha toi lan¢cada em um videoclipe com a
presenca de 20 artistas. O ViraVida d4, assim, continuidade ao seu trabalho de mobilizar a
sociedade brasileira em prol do combate ao abuso e exploracdo sexual de criancas e jovens.

$ %&&&! $ P!
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ANEXO lI
(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

CARTA DE CREDENCIAMENTO (MODELO)

<Local>, <dd> de <mm> de 2011.

Ao

SESI - Conselho Nacional

SBN Quadra 01 — Bloco B Ed. CNC — 11° andar
70040-902 — Brasilia — DF

A/C Comisséo de Licitacao
Referéncia: Edital de Concorréncia n® 09/2011

Pela presente, fica credenciado o Sr(?) <nome completo do credenciado>, inscrito no CPF sob
0 n° <nUmero>, identidade n°® <nimero>, expedida por <érgao expedidor>, junto ao SESI/CN,
para representar <razdo social da empresa>, inscrita no CNPJ sob o n°® <nimero>, sediada
<endereco completo>, na licitacdo acima referida, a quem se outorga poderes para apresentar
documentagdo e propostas, participar de sessbes publicas de abertura de documentos de
habilitacdo e de propostas, rubricar propostas das demais licitantes, assinar atas e
documentos, formular impugnacdes, interpor recursos, receber notificacdo, tomar ciéncia de
decisbes, recorrer, desistir da interposi¢cdo de recursos, acordar, transigir, dar lances, negociar
novos precos e condi¢Bes, firmar termos de compromisso, assinar todos os atos, enfim, praticar
todo e qualquer ato necessario a perfeita representagéo ativa da outorgante no procedimento
licitatério em referéncia.

LICITANTE
(nome da empresa com assinatura do seu(s) representante(s) legal(is)).

Observacdo: A carta escrita no modelo acima devera ser entregue fora dos envelopes
relacionados no_subitem 3.4 do Edital, juntamente com uma cépia autenticada do Contrato
Social ou Instrumento de Procuracdo que comprove a legitimidade de poderes da pessoa que
tiver assinado o credenciamento.

Entregar, juntamente com a carta de credenciamento, a cépia simples da cédula de identidade
do representante designado.
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ANEXO llI

HABILITACAO

1. APRESENTAGCAO — HABILITACAO - ENVELOPE “A”

1.1 Para os fins de habilitacdo, todas as licitantes deverdo apresentar os documentos
relacionados neste tdpico, na sua versdo original ou em cépia autenticada, entregues na
mesma ordem em que eles se encontram aqui descritos e com a identificagdo pelo niumero de
cada um dos itens, relacionando os documentos de acordo com o exigido pelo Anexo Il (A) —
“Carta de Apresentacdo dos Documentos de Habilitagcao”.

1.2 Os documentos apresentados em cépias simples deverdo ser autenticados em cartorio
ou acompanhados de suas respectivas vias originais para serem conferidos pela Comissédo de
Licitagcdo, exceto aqueles obtidos pela Internet.

2. HABILITACAO JURIDICA

2.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no érgao
competente.

2.2 Ato de nomeacéo ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no 6rgao
competente, na hipotese de terem sido nomeados ou eleitos em separado dos documentos
mencionados no subitem 2.1 deste anexo.

2.3 Os documentos relativos & HABILITACAO JURIDICA da licitante, que ja tiverem sido
apresentados por ocasido do credenciamento, ficam dispensados de serem inseridos no
Envelope “A”

3. REGULARIDADE FISCAL

3.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), no prazo de
validade.

3.2 Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, Municipal ou do Distrito
Federal, se houver, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto deste Edital.

3.3 Prova de regularidade fiscal com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal ou do
Distrito Federal, se houver, relativo ao domicilio ou sede da licitante, mediante a apresentacdo
de:

3.3.1 Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
(exceto ContribuicGes Previdenciarias), emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil, no prazo de validade;

3.3.2 Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribuicbes Previdencidrias e as de
Terceiros, fornecida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, com a finalidade de
comprovar a inexisténcia de débitos com a Seguridade Social, no prazo de validade;
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3.3.3 Certidao Negativa de Débitos da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Governo do
Distrito Federal, para empresas sediadas em Brasilia (DF), no prazo de validade;

3.3.4 Certiddo de Divida Ativa - Negativa da Secretaria da Fazenda e Planejamento do
Governo do Distrito Federal, para empresas sediadas em Brasilia (DF), no prazo de
validade;

3.3.5 Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal, para as empresas
sediadas em outras localidades, que sera atendida mediante apresentacéo de Certiddo
Negativa ou de ndo contribuinte do ICMS e ISS, respectivamente, dentro do prazo de
validade.

3.4 Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econdmica Federal,
com a finalidade de comprovar a inexisténcia de débitos junto ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico — FGTS, no prazo de validade.

4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1 Balanco patrimonial e demonstrac@es contabeis do ultimo exercicio social, findado em
31/12/2010, ou balanco de abertura no caso de empresa recém-constituida, que comprovem a
situacao financeira da empresa, através do célculo contabil que se segue:

Ativo Circulante / Passivo Circulante 1 (maior ou igual a um)

4.2 Certid o negativa de fal ncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa jur dica, com data de expedi o0 de, no m ximo, 60 (sessenta) dias anteriores a data da
entrega do envelope HABILITA O, caso n o possua prazo pr prio de validade.

5. QUALIFICA OT CNICA

5.1 Comprova o de aptid o para o desempenho de atividade pertinente e compat vel, em
caracter sticas, quantidades e prazos com 0 objeto da licita o, por meio de apresenta o de
atestado t cnico, fornecido por pessoa jur dica de direito p blico ou privado, de que j prestou
satisfatoriamente atividade pertinente e compat vel com objeto aqui licitado.

5.1.1 A comprova o0 que se refere o subitem 5.1 deste anexo se dar por meio de
apresenta o de certid o ou de atestado, fornecido por pessoa jur dica de direito
p blico ou privado, contendo em seu corpo informa es relativas aos servi 0os
executados, tais como:

nome ou raz o social, CNPJ e endere o completo do emitente;
nome ou raz o social da empresa que prestou o servi 0 ao emitente;
data de emiss o do atestado ou da certid o;

assinatura e identifica o do signat rio (nome, cargo, fun o, telefone e
endere o eletr nico junto empresa emitente).

6. OUTROS DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA HABILITA O

6.1 Comprova o, por interm dio de declara o, de que tomou conhecimento e atende a
todas as condi es do instrumento convocat rio, conforme Anexo Il (B) + 2Declara o de
Satisfa 0 de Exig ncias Edital cias®.
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6.2 Declara o de que a empresa n o utiliza m o-de-obra direta ou indireta de menores,
conforme contidas na Lei 9.854, de 27 de outubro de 1999, regulamentada pelo Decreto né
4.358, de 05 de setembro de 2002, conforme Anexo lll (C) + @Declara 0 sobre Emprego de
Menor®.

7. CONDI  ES GERAIS

7.1 N o ser o aceitos protocolos de entrega ou solicita o de documento em substitui o
aos documentos requeridos.

7.2 A apresenta o das informa es e/ou documentos mencionados neste Anexo Il n o
isenta a licitante de ser submetida diligenciamento, pelo SESI/CN, para comprova o0 das
informa es prestadas.

7.3 Ser o inabilitadas s empresas que n o tenham atendido as condi es estabelecidas
neste Anexo lIl.
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ANEXO IIl (A)
(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

CARTA DE APRESENTA O DOS DOCUMENTOS DE HABILITA O (MODELO)

<Local>, <dd> de <mm> de 2011.

Ao

SESI + Conselho Nacional

SBN Quadra 01 £ Bloco B Ed. CNC + 11éandar
70040-902 + Bras lia + DF

A/C Comiss o de Licita o

Referéncia: Edital de Concorr ncia né09/2011

Em cumprimento ao que prescreve o Anexo Il do Edital em refer ncia, a <raz o social da
empresa>, inscrita no CNPJ sob o né <n mero>, vem por meio da presente submeter
aprecia o0 de V.S&. a documenta 0 abaixo discriminada, necess ria para cumprimento das
exig ncias de Habilita o:

<relacionar os documentos>

Declaramos que todas as informa es existentes nos Documentos de Habilita o foram
conferidas e que, em decorr ncia do exposto, assumimos integral responsabilidade por sua
veracidade, eventuais erros ou omiss es existentes e, ainda, que estamos de pleno acordo
com todas as condi es estabelecidas no Edital e seus anexos.

LICITANTE
(nome da empresa com assinatura do seu(s) representante(s) legal(is)).
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ANEXO IIl (B)
(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

DECLARA ODE SATISFA O DE EXIG NCIAS EDITALICIAS (MODELO)

A <raz o social da empresa>, inscrita no CNPJ sob o0 né <n mero>, sediada <endere o
sua
participa 0 no presente processo licitat rio, estando ciente integralmente dos requisitos de
Habilita o da Concorr ncia n.£09/2011, conforme o Anexo Il do Edital.

E, por ser a express o fiel da verdade, firmamos a presente.

completo>, declara, sob as penas da Lei, que, nesta data, n o existem fatos impeditivos

<Local>, <dd> de <mm> de 2011.

LICITANTE
(nome da empresa com assinatura do seu(s) representante(s) legal(is)).
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ANEXO IIl (C)
(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)
DECLARA O SOBRE EMPREGO DE MENOR (MODELO)

A <raz o social da empresa>, inscrita no CNPJ sob o0 né <n mero>, sediada <endere o
completo>, por interm dio de seu representante legal o(a) Sr(a) <nome completo do
representante legal>, portador(a) da Carteira de Identidade né <n mero> e do CPF né
<n mero>, DECLARA, para fins do disposto art. 7§ inciso XXXIIl, da Constitui o Federal de
1988, que n o emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e

n o emprega menor de dezesseis anos.

Bras lia, <dd> de <mm> de 2011.

LICITANTE
(nome da empresa com assinatura do seu(s) representante(s) legal(is)).

OBS: se for 0 caso acrescentar o texto a seguir:

aRessalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, nacondi o de aprendiz®.
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ANEXO IV

APRESENTA O, AN LISE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS T CNICAS

1 APRESENTA O DAS PROPOSTAS T CNICAS * ENVELOPE 2B°

1.1 A Proposta T cnica dever ser acondicionada no Envelope 2B°, conforme estabelecido
no subitem 3.5 do Edital.

1.2 A Proposta T cnica dever ser apresentada em papel timbrado da licitante (exceto os
documentos relativos Experi ncia T cnica da Empresa), em 1 (uma) via, contendo o nome,
CNPJ, endere o e telefone, fac-s mile, endere o eletr nico da empresa e e-mail do
respons vel, impressa em papel branco, preferencialmente A4, com numera o0 sequencial de
p gina, em Portugu s, salvo quanto a express es t cnicas de uso corrente, sem emendas e
rasuras, rubricada em todas as laudas, e conter p gina de finaliza o0 com data, assinatura e
identifica o clara do signat rio (representante legal), considerando o Termo de Refer ncia
(Anexo ).

1.3 Os documentos exigidos para compor a Proposta T chica, quando exigidos, devem ser
apresentados em papel formato A4, fonte Arial ou outra compatvel, tamanho 10 a 12,
espa amento simples e margens de 2cm esquerda e direita a partir da borda.

2 REQUISITOS DAS PROPOSTAS T CNICAS

2.1 A Proposta T cnica dever incluir documentos que apresentem informa es relativas
aos Par metros T cnicos, pontu veis ou n 0, a seguir indicados:

Parametro 1 + Histdrico da Licitante - n o pontu vel;

Parametro 2 + Planejamento de Comunica o0 xpontua om xima: 60
pontos;
Parametro 3 + Trabalhos Realizados £+ pontua o m Xxima: 100 pontos;

Parametro 4 + Capacidade de Atendimento + pontua o m xima: 40
pontos.

2.2 PARAMETRO 1  Histdrico da Licitante
2.2.1 Alicitante dever apresentar:

a) Texto composto de no m ximo 5 (cinco) p ginas descrevendo o hist rico da
empresa, com sua origem, evolu o0 empresarial, estrutura atual e tempo de
experi ncia profissional na presta o dos servi os de:

Assessoria de Imprensa;
Produ o Editorial

b) Rela o nominal dos principais clientes atendidos, com a especifica o0 do per odo
de atendimento e dos projetos realizados para cada um deles. Preferencialmente
dever o ser relacionados projetos executados relativos aos servi os elencados na
letra 2a° do subitem 2.2.1 acima.

2.3 PARAMETRO 2 + Planejamento de Comunica o
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231

23.2

24
241

2.4.2
243

244

2.5
251

Para o Par metro 2 a Licitante apresentar um Plano de Divulga o, elaborado com
base no Briefing (Anexo I-A), o qual compreender 0s seguintes quesitos:

a) Quesito 1 + Analise e Diagnéstico: texto sem anexo, contendo no m ximo 5
(cinco) p ginas, em que a licitante demonstrar seu entendimento sobre o projeto
ViraVida (Anexo | (A))

b) Quesito 2 + Estratégia de Divulga o0: texto contendo no m ximo 10 (dez)
p ginas (podendo conter anexos limitados a 05 p ginas), em que a Licitante
apresentar 0 conceito e desenvolver a estrat gia de divulga o do lan amento
do projeto ViraVida nas cidades sede da Copa do Mundo 2014.

A crit rio do SESI/CN o Plano de Divulga o0 da proposta vencedora poder seroun o
executado, com ou sem modifica es, durante a vig ncia do contrato a ser firmado.

PARAMETRO 3 + Trabalhos Realizados

Para o atendimento deste Par metro, dever o ser apresentados 3 (tr s) volumes, sendo
um volume com publica es realizadas pela licitante e 2 (dois) textos B cada um
relacionado a um dos temas a seguir indicados, contendo cada um no m ximo 5 (cinco)
p ginas, relatando solu es bem-sucedidas de comunica o planejadas pela licitante e
implementadas por pessoas jur dicas, p blicas ou privadas.

a) Volume 1 £ Plano de Assessoria de Imprensa: o texto dever contemplar objeto
de divulga o, as metas tra adas e os resultados obtidos

b) Volume 2 * Gerenciamento de Crises + O texto dever descrever trabalho
executado ou em execu 0, com foco em atividades de gerenciamento de crises.

c) Volume 3 £ Publica des realizadas pela empresa licitante: apresenta o0 de
tr s produtos distintos

Todos os servi os relatados devem ter sido executados exclusivamente pela licitante.

Os relatos devem ser formalmente referendados, no pr prio documento ou em
separado, pelas pessoas jur dicas para as quais os servi os foram prestados, contendo
CNPJ, nome, endere o, telefone, fax e/ou e-mail de contato do(s) referendante(s).

Os relatos somente ser o pontuados se apresentarem grau de satisfa o positivo para
0S servi os prestados.

PARAMETRO 4 + Capacidade de Atendimento

Para o atendimento deste Par metro, a licitante dever apresentar texto, com no
m ximo 5 (cinco) p ginas, onde dever o ser abordados o0s seguintes requisitos
relativos sua capacidade de atendimento:

a) Experi ncia;
b) Qualifica o;
c) Infraestrutura;
d) Seguran a;
e) Recursos Humanos.
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3. CRIT RIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS T CNICAS

3.1 No julgamento das Propostas T cnicas ser o levados em conta, como crit rios de
julgamento, os seguintes atributos:

3.1.1 PARAMETRO 2 + Planejamento de Divulga o

3.1.1.1 Quesito 1 £ Analise e Diagnéstico:

a) As caracter sticas do SESI/CN e do Programa ViraVida que sejam significativas
para divulga o;

b) A natureza, extens o e qualidade das rela es do SESI/CN com seus p blicos;

c) O papel do SESI/CN e do Programa ViraVida no atual contexto social, pol tico e
econ mico;

3.1.1.2 Quesito 2 * Estratégia de Divulga o
a) Aadequa odaspropostas naturezae s necessidades do SESI/CN,;
b) A consist ncial gica e a pertin ncia da argumenta o0 na proposta apresentada;

c) Arigueza de desdobramentos positivos da proposta de divulga o para o projeto
ViraVida, para a sociedade e para o relacionamento do SESI/CN com seus
p blicos.

3.1.2 PARAMETRO 3 + Trabalhos Realizados

3.1.2.1Volume 1 £ Plano de Assessoria de Imprensa
a) L gicadaexposi o daestrat gia;
b) Evid ncia de planejamento;
c) Coer ncia entre metas e estrat gia adotadas no plano;
d) Relev ncia dos resultados apresentados.

3.1.2.2 Volume 2 £ Servi os de Gerenciamento de Crise
a) L gicadaexposi o;
b) Evid ncia de planejamento;
c) Consist nciadasrela es causa e efeitos entre problema e solu 0;
d) Relev ncia dos resultados apresentados.
3.1.2.3 Volume 3 + Produ o editorial e grafica
a) Variedade de temas;
b) Objetividade e criatividade de t tulos;
¢) Qualidade de textos e n mero de fontes
d) Qualidade de diagrama o, ilustra es e infogr ficos

3.1.3 PARAMETRO 4 * Capacidade de Atendimento
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a) Experi ncia + tempo e tipo de experi ncia da licitante em atividades de
comunica o;

b) Qualifica o0+ adequa o das qualifica es aos servi os de divulga o0 proposto;

c) Infraestrutura £ adequa o0 das instala es, da infraestrutura e dos recursos
materiais dispon veis durante a execu o0 do contrato a ser firmado;

d) Seguran a+seguran at cnica e operacional ensejada pelos procedimentos
especificados na proposta

e) Recursos Humanos + qualifica o do profissional indicado para coordena o dos
servi 0s, conforme item 6.2 do Anexo |

4 PONTUA OA SERATRIBUIDA AS PROPOSTAS T CNICAS

41 A pontua o de cada licitante para os Par metros 2, 3 e 4, corresponder m dia
aritm tica das notas atribu da pelos membro da Comiss o de Avalia o T cnica.

4.2 A PropostaT cnica ser valorada conforme disposto a seguir e est limitada ao m ximo
de 200 (duzentos) pontos, sendo estabelecido quatro n veis de Pontua o, de acordo com o
atendimento/compreens o do crit rio em avalia o:

1- Incorreto, quando a propostat cnica da licitante deixar de abordar o crit rio em exame,
ou contiver manifesto equ voco no exame do crit rio, ou, ainda, n o atender ao requisito
estabelecido no Edital;

2- Completo, mas superficial, quando a proposta t cnica da licitante, embora tenha
abordado todos os aspectos do crit rio em exame, n o tenha apresentado exame
aprofundado, detalhado e especificado, bem como n o apresente fundamenta o
inerente e indispens vel demonstra o0 de sua efici ncia e aplicabilidade, ou, ainda,
n o atender ao m nimo estabelecido no Edital; e

3- Completo e exaustivo, quando a proposta t cnica da licitante, al m de abordar todos
0s aspectos do crit rio em exame, apresente exame aprofundado, detalhado e
especificado, bem como fundamenta o inerente e indispens vel demonstra o de
sua efici ncia e aplicabilidade, ou, atender ao requisito estabelecido no Edital.

PARAMETRO 2 + PLANEJAMENTO DE DIVULGA O

Pontos a Atribuir por

QUESITO CRIT RIO N vel de Pontua o
1 2 3
a) As caracter sticas do SESI/CN e do Programa
1+An lisee ViraVida que sejam significativas para a 0 3 5
Diagn stico comunica o/divulga o
b) A natureza, extens o e qualidade das rela es 0 3 5

do SESI/CN com seus p blicos

c¢) O papel do SESI/CN e do programa ViraVida 0 3 5
no atual contexto social, pol tico e econ mico

a) A adequa o daproposta naturezae s 0 10 15
2 £ Estrat gia de necessidades do SESI/CN

Servi o Social daInd stria Conselho Nacional
SBN + Quadra 01 Bloco B Ed. CNC 11éandar Bras lia + DF + CEP 70041-902
Tel. (61) 3217-0700 Fax (61) 3217-0715 www.conselhonacionaldosesi.org.br
P g.42



Divulga o b) A consist ncia | gica e a pertin ncia da
argumenta 0 na proposta apresentada;

¢) A riqueza de desdobramentos positivos da
proposta de divulga o para o projeto 0 10 15
ViraVida, para a sociedade e para o rela-
cionamento do SESI/CN com seus p blicos

PONTUA OM XIMA DO PARAMETRO 60 pontos

PARAMETRO 3 + TRABALHOS REALIZADOS

a) L gicadaexposi o 0 3 5
1+ Plano de b) Evid ncia de planejamento; 0 3 5
Assessoria de c) Coer ncia entre metas e estrat gias
Imprensa adotadas 0 7 10
d) Relev ncia dos resultados apresentados 0 7 10
a) L gicadaexposi o 0 3 5
2+ Servi osde | p) Evid ncia de planejamento; 0 3 5
Gerenéla_lmento de c) Consist ncia das rela es de causas e 0 7 10
rnses efeitos entre problema e solu o
d) Relev ncia dos resultados apresentados 0 7 10
a) Variedade de temas; 0 3 5
3+ Produ o b) Objetividade e criatividade de t tulos; 0 7 10
Editorial e Gr fica ¢) Qualidade de textos e n mero de fontes 0 10 15
d) Qualidade de diagrama o, ilustra ese
) ) 0 7 10
infogr ficos

PONTUA OM XIMA DO PARAMETRO 100 pontos

PARAMETRO 4 + CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

1) Experiéncia a) O tempo e o tipo de experi ncia da licitante 0 3 5
P em atividades de comunica o
2) Qualifica o a) Aadequa odas qualifica es estrat gia 0 3 5
de divulga o proposta.
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a) Aadequa odasinstala es,da
infraestutura e dos recursos materiais

3) Infraestrutura . X 0 3 5
dispon veis durante a execu 0 do contrato
a ser firmado
a) Aseguran at cnica e operacional ensejada
4) Seguran a pelos procedimentos especificados na 0 3 5
proposta
a) Tempo de experi ncia 0 3 5

5) Recursos
H)umanost b) Gradua o 0 3 5

Qualifica o do

Coordenador dos | © Experi ncia na coordena o de equipe 0 3 5
Servi os d) Desenvolvimentos de trabalhos na rea 0 3 5
social

PONTUA OM XIMA DO PARAMETRO 40 pontos

PONTUA OM XIMA DA PROPOSTA T CNICA 200 (duzentos) pontos

5 DO INDICE T CNICO

5.1 O c Iculo do ndice T cnico (IT) de cada licitante ser realizado segundo a aplica o da
seguinte f rmula:

IT = (PPT/MPT)

Onde:
IT = ndice T cnico

PPT = Pontua o T cnica da Licitante que est sendo avaliada, correspondente ao
somat rio dos pontos alcan ados para os Par metros 2, 3 e 4.

MPT = Maior Pontua o T cnica obtida entre as licitantes concorrentes,
correspondente ao somat rio dos pontos obtidos para os Par metros 2, 3 e 4.

5.1.1 Os valores num ricos referidos ser o calculados com 2 (duas) casas decimais,
desprezando-se a fra 0 remanescente.

5.2 A licitante dever organizar sua Proposta T cnica com todos os elementos exigidos e
atentando para os crit rios de julgamento t cnico.

5.3 N oser admitida a inclus o posterior de qualguer documento ou informa 0 que deveria
constar originariamente da proposta T cnica apresentada

5.4 Para efeito desta licita 0, o Fator de Pondera o para o ¢ Iculo da Pontua o T cnica
ser igual a 7 (sete).
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ANEXO V

APRESENTA OEVALORA O DAS PROPOSTAS DE PRE OS

1. APRESENTA O + PROPOSTA DE PRE O - ENVELOPE 2C°

1.1. As licitantes dever o apresentar a Proposta de Pre o em 1 (uma) via impressa em
papel timbrado, contendo a raz o social, n mero da inscri o no Cadastro Nacional de
pessoas Jur dicas £ CNPJ, inscri o estadual ou municipal, dados banc rios (home e n mero
do banco, ag ncia e conta corrente), endere o completo, telefone, fax e e-mail, redigida com
clareza sem emendas, rasuras, entrelinhas em suas partes essenciais, datada, numerada,
assinada na Itima folha e rubricada nas demais, seguindo o modelo apresentado no Anexo V
(A) e (B).

1.2. Os valores de cada servi o dever o ser apresentados em reais (R$), com 2 (duas)
casas decimais e dever o incluir todas e quaisquer despesas, tais como tributos, custos com
estrutura administrativa, encargos e demais despesas que venham a incidir, direta ou
indiretamente na presta o de servi 0s. Devem ser consideradas todas e quaisquer despesas
com m o-de-obra (com base no sal rio e em outros direitos fixados para cada categoria por
meio de acordo ou conven o coletiva de trabalho, senten a normativa ou outra forma prevista
em lei), material, inclusive de consumo, transportes e fretes de material, bem como os demais
encargos trabalhistas, previdenci rios, fiscais e comerciais; taxas, inclusive de administra o,
emolumentos, pr mios de seguro, despesas e obriga es financeiras de qualquer natureza e
outras despesas diretas ou indiretas, enfim, todos os componentes de custo dos servi 0s,
inclusive equipamentos (hardware), programas (software) e lucro, necess rios ao perfeito
cumprimento do objeto desta licita o.

1.2.1. Quaisquer tributos, custos, despesas diretas ou indiretas omitidos na Proposta ou
incorretamente cotados ser o considerados como inclusos nos pre os, n o sendo
considerados pleitos de acr scimos, a esse ou a qualquer t tulo, devendo o servi o ser
prestado sem quaisquer nus adicionais, tais como: taxa de administra o, fee,
honor rios, comiss o, etc.

1.3. O valor total da proposta dever ser informado em moeda corrente nacional (R$), com
duas casas decimais, expresso em algarismos e por extenso, e corresponder soma dos
valores unit rios indicados na coluna 2Pre o Unit rio® da Proposta de Pre o apresentada no
Anexo V (A) e (B).

1.4. Nahip tese de discord ncia entre os valores num ricos e por extenso apresentados na
Proposta de Pre o, prevalecer o valor por extenso.

1.5. Dever ser informada a qualifica o0 do preposto autorizado a firmar o contrato: nome
completo, CPF, carteira de identidade, estado civil, nacionalidade, profiss o e instrumento que
Ihe outorga poderes para firmar o referido instrumento.

1.6. Os pre os propostos ser o de exclusiva responsabilidade da licitante e n o lhe assistir
o direito de pleitear, na vig ncia do contrato a ser firmado, nenhuma altera 0 sob a alega o0
de erro, omiss o ou qualquer outro pretexto.
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1.7. As licitantes apresentar o declara es nas quais tratar o da quest o dos direitos
autorais e de utiliza o, conforme previsto no Anexo V (A).

1.8. As licitantes dever o indicar o prazo de validade das propostas, n o inferior a 120
(cento e vinte) dias corridos, contados da data da entrega dos envelopes, bem como o Banco
de sua escolha, com a indica o0 do n mero da ag ncia e da conta-corrente para fins de
pagamento.

1.9. Asllicitantes dever o informar a modalidade de Garantia Contratual que far o op 0, no
caso de ser a selecionada como adjudicante.

1.10. N oser considerada henhuma vantagem n o prevista no Edital e seus Anexos.

2. DA VALORA O DA PROPOSTA DE PRE O

2.1 O ndice de Pre o (IP) de cada licitante ser valorado mediante a seguinte f rmula:

IP = (MVT/VT)

Onde:
IP = ndice da Proposta de Pre o
MVT = Menor valor total ofertado dentre as licitantes classificadas
VT = Valor total proposto pela licitante em an lise

2.2 - Os valores num ricos referidos ser o calculados com 2 (duas) casas decimais,
desprezando-se a fra 0 remanescente.

2.3 - Para efeito desta licita 0, o Fator de Pondera o para o ¢ Iculo da Pontua o Comercial
ser igual a3 (tr s).
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ANEXO V (A)

(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

PROPOSTA DE PRE OS (MODELO)

<Local, dd de mm de 2010.>

Ao

SESI + Conselho Nacional

SBN Quadra 01 £ Bloco B Ed. CNC + 11éandar
70040-902 + Bras lia + DF

A/C Comiss o de Licita o
Referéncia: Edital de Concorr ncia né09/2011

Em cumprimento ao que prescreve o Termo de Refer ncia (Anexo I) e a 2Apresenta o,
An lise e Julgamento da Proposta de Pre 0° (Anexo V), utilizamo-nos da presente para
submeter aprecia 0 de V.S&s. os valores abaixo discriminados nas Tabelas 1, 2 e 3, dentro
da pol tica de pre os para 0s servi 0s, necess rios para a an lise e julgamento da Proposta de
Pre os.

TABELA 1

Pre o

Mensal Pre o Total

Descri o dos Servi os

Execu o das atividades de car ter
permanente, relativo a presta o de
assessoria de imprensa, produ o
01 editorial, incluindo planejamento e 12
divulga o0,dasa esdo SESI/CN,
detalhadas no item 8.2 do Termo de
Refer ncia

TOTAL DA TABELA 1 - ATIVIDADES PERMANENTES (valor total

R$ <numérico>
anual)

(<valor total anual das Atividades Permanentes por extenso>)
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TABELA 2

ATIVIDADES EXTRAORDIN RIAS

Qdt Pre o

Estimada Unitario Pre o Total

Item Descri o Und

01 grc::‘iizfional de Comunica o Por Hora 300
02 Izlrg:]iés)sional de Comunica o Por Hora 300
03 Webdesigner Por Hora 300
04 Produ oedivulga ode Por 12
Spots de R dio trabalho
Realiza o de Media Training
05 (para 2 participantes) a serem Por 5

indicados pelo contratante, com | treinamento
carga hor ria de 8 horas.

Cria o de Projeto Gr fico e
06 editorial para Revista de no Por projeto 1
m Xximo 40 p ginas

Cria o de projeto gr ficoe
07 editorial de newsletter Por projeto 1
eletr nica

Cobertura fotogr fica de
encontros reuni es e
eventos de interesse do

09 SESI/CN, com apresenta o
de no m nimo 60 fotos
digitais de boa qualidade, em
alta defini o

Elabora o de conte do
editorial para revista de, no
m Xximo, 40 p ginas,
incluindoreda o,
entrevistas, edi 0, revis o,
editora o eletr nicae
entrega de arquivo eletr nico
digital com arte final

TOTAL DA TABELA 2 - ATIVIDADES EXTRAORDIN RIAS

Por

trabalho 36

10 Por revista 5

(Somatdrio dos pre os totais estimados para os itens 1 a 10) R$ <numérico>
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RESUMO DOS PRE OS

1 | TOTAL DA TABELA 1 + ATIVIDADES PERMANENTES R$ <valor num rico>

2 | TOTAL DA TABELA 2 + ATIVIDADES EXTRAORDINARIAS R$ <valor num rico>

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA RO e

(Somatdrio dos pre os dos itens 1 e 2 deste Resumo)

O valor Global desta proposta é de R$ <valor numérico> (<valor por extenso>).

Obs: O Valor Global da Proposta sera o valor a ser considerado para fins da
determina o do Indice de Pre o (IP).

A propostatem validade de ( ) dias.

Os pre os propostos contemplam todas as despesas necess rias plena execu 0 do servi 0
objeto desta licita 0, nada mais sendo | cito pleitear a esse t tulo.

Desde j declaramo-nos cientes de que o SESI/CN proceder reten o de tributos e
contribui  es nas situa es previstas em lei.

Informamos que a op o0 de modalidade de Garantia Contratual a ser adotada ser <informar
modalidade, conforme subitem 14.1 do Edital>.

Declaramos ainda que, referente a quest o dos direitos autorais e de utiliza o envolvidos na
presta o dos servi os objeto da contrata o:

a) ser o cedidos,de forma total e definitiva, os direitos patrimoniais de uso das
id ias (inclu dos os estudos, an lises e planos), pe as e material editorial,
concebidos, criados e produzidos em decorr ncia do contrato que vier a ser
firmado, sem qualquer remunera o adicional ou especial, mesmo ap s a
vig ncia do contrato;

b) em todas as contrata es que envolvam direitos de terceiros + ser solicitado
de cada terceiro a declara o de cess o total e definitiva de tais direitos em favor
do Contratante, sem nenhuma forma de condicionamento comercial e ou
financeiro;

c) quando o Contratante optar pela execu o0 dos servi 0s com a cess o total e
definitiva, esta ser formalizada por esses terceiros, do direito patrimonial de uso
sobre trabalhos intelectuais e outros protegidos pelos direitos autorais ou
CONEexos;

d) o Contratante poder , a seu ju zo, utilizar referidos direitos, diretamente ou por

interm dio de terceiros, com ou sem modifica es, durante a vig ncia do contrato

€ mesmo ap s seu t rmino ou eventual rescis o, sem que lhe caiba qualquer
nus perante os cedentes desses direitos.

DADOS DA EMPRESA

Servi o Social daInd stria Conselho Nacional
SBN + Quadra 01 Bloco B Ed. CNC 11éandar Bras lia + DF + CEP 70041-902
Tel. (61) 3217-0700 Fax (61) 3217-0715 www.conselhonacionaldosesi.org.br
P g.49




Raz o Social:

Endere o:

CEP:

CNPJ:

Inscri o Estadual ou Municipal:

Telefone: Fax:

Banco: Ag ncia:

Conta:

Pessoa de Contato: Telefone:
E-mail:

Qualifica o do preposto autorizado a firmar Contrato:

Nome completo:

CPF:

Carteira de Identidade:

Estado Civil:

Nacionalidade:

Profiss o:

Instrumento que outorga poderes para firmar Contrato (Contrato Social, Estatuto, Procura o,
etc.)

<Local>, <dd> de <mm> de 2010.

LICITANTE

(nome da empresa com assinatura do seu(s) representante(s) legal(is)).
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ANEXO V (B)
INSTRU ES ADICIONAIS PARA PREENCHIMENTO DA PROPOSTA DE PRE OS

Preencher todas as linhas com os valores das atividades relacionadas no Termo de
Refer ncia (Anexo ).

Apresentar a proposta conforme estabelecido no Anexo V.

A proposta dever ser composta com todos os custos relativos a cada atividade
necess ria execu o do objeto da contrata o.

Todos os valores dever o ser apresentados de acordo com a unidade de pre o
solicitada, em reais (R$), calculados com 2 (duas) casas decimais.

O Valor Total da Proposta ser o resultado da soma de todas as linhas da coluna @Pre o
Total°.

O SESI/CN, antes da assinatura do contrato, poder solicitar esclarecimentos ou maior
detalhamento dos itens envolvidos na forma o dos pre os apresentados para cada
atividade.

A licitante poder encaminhar, anexa Proposta de Pre o, nota explicativa com o
objetivo de esclarecer fatos relevantes ou auxiliar o SESI/CN na an lise da exeq ibilidade
da proposta.

O preenchimento dos valores dos servi 0s que comp em a Proposta de Pre o dever
considerar que os servi 0s ser o faturados como sendo prestados em Bras lia/DF.

A validade da proposta n o poder ser inferior a 120 (cento e vinte) dias, contados da
data da apresenta 0 dos documentos de habilita 0 e das propostas.
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ANEXO VI
(PAPEL TIMBRADO DO EMITENTE)
CARTA DE FIAN A BANC RIA
(MODELO)

Por este instrumento particular, <qualifica o0 completa da institui o financeira> por seus
representantes infra-assinados, se declara fiador, em car ter irretrat vel e irrevog vel e
com ren ncia aos benef cios prescritos nos artigos 827, caput, 835 e 838 do C digo Civil
Brasileiro, da <qualifica o completa da Contratada>, at o limite de R$ <valor num rico>
(<valor por extenso>).

A presente carta de carta de fian a expedida para garantia do contrato celebrado entre o
afian ado e o Servi o Social da Ind stria £+ Conselho Nacional, que tem por objeto a
contrata o0 de empresa para prestar servi os de planejamento, implementa o e
gerenciamento de Comunica o Estrat gica, descritos no Edital da Concorr ncia né
04/2010, autuada no Processo né0050/2010-4.

O <fiador> se obriga, obedecendo ao limite estabelecido, a atender dentro de 24 (vinte e
guatro) horas as reposi es de qualquer pagamento coberto pela garantia, conforme as
solicita es SESI/CN.

Em raz o da fian a pactuada, o <fiador> se obriga tamb m ao pagamento das despesas
judiciais e extrajudiciais caso seja necess rio algum procedimento judicial para demandar
0 cumprimento de qualquer obriga 0 assumida pelo afian ado.

Os signat rios da presente est o devidamente autorizados a prestar fian a, na forma do
art. né <n mero>, do Estatuto Social do <fiador>, registrado na Junta Comercial do
<unidade da federa 0>, em <dd/mm/aa>, tendo sido eleitos na Assembl ia realizada em
<dd/mm/aa>.

A presente carta de fian a est devidamente contabilizada nos registros cont beis do
<fiador> e satisfaz as determina es do Banco Central pertinentes, sendo boa, firme e
valiosa.

Afian a dada pelo prazo de 12 meses, a partir de <dd/mm/aa>.

O capital social integralizado do <fiador> de R$ <valor num rico> (<valor por extenso>),
sendo certo que o valor da presente fian a est dentro do limite que Ihe autorizado pelo
Banco Central.

Fica eleito o foro do Distrito Federal para solu o de quaisquer controv rsias que
eventualmente decorram da fian a ora concedida.

<Local>, <dd> de <mm> de 2010.

FIADOR
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ANEXO VII

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO SESI-CONSELHO NACIONAL Né /2011

CONTRATO PARA PRESTA O DE SERVI OS
DE PLANEJAMENTO, EXECU O E
GERENCIAMENTO DE COMUNICA O
ESTRAT GICA, PARA PROMOVER AS A ES
DO SESI/CN, POR INTERM DIO DO SESI/CN E A
EMPRESA <raz o social da empresa>.

Pelo presente instrumento, o SESI - Conselho Nacional, servi o social aut nomo, com sede
no SBN, Quadra 1, Bloco B, 11& andar, Edif cio CNC, Bras lia, Distrito Federal, inscrita no
CNPJ sob o n° 03.800.479/0001-39, neste ato representada pelo seu Presidente, Sr. <nome
completo>, doravante designado CONTRATANTE ou SESI/CN, e a empresa <raz o social da
empresa>, pessoa jur dica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.é<n mero>, com sede
em <endere o completo da empresa>, CEP: <n mero>, neste ato representada por seu
<cargo>, Sr(a).<nome>, doravante designada CONTRATADA, considerando o julgamento da
licta o na modalidade de Concorréncia né09/2011, bem como a classifica o0 da proposta e
a respectiva homologa o, resolvem, de comum acordo e na melhor forma de direito, firmar o
presente Contrato em conformidade com o Regulamento de Licita es e Contratos do SESI,
devidamente publicado no DOU de 16/09/1998, com as posteriores altera es publicadas em
26/10/2001, 11/11/2002 e 24/02/2006, bem como pelas disposi es deste Edital e de seus
anexos, mediante as cl usulas e condi es seguintes:

CL USULA PRIMEIRA + DOS FUNDAMENTOS DA CONTRATA O

Paragrafo Unico. O presente Contrato decorre da licita o promovida pelo SESI/CN, atrav s
da Concorréncia né 09/2011 e respectivo processo administrativo CNO0133/2011-7,
fundamentada no Regulamento de Licita es e Contratos do SESI, devidamente publicado no
DOU de 16/09/1998, com as posteriores altera es publicadas em 26/10/2001, 11/11/2002 e
24/02/2006 e supletivamente, nos princ pios da teoria geral dos contratos e nas disposi es do
direito privado.

CL USULA SEGUNDA + DO OBJETO
Paragrafo Unico. Este Contrato tem por objeto a presta o de servi os de planejamento,
execu o e gerenciamento de Comunica o Estrat gica, para promover as a es do SESI/CN.

CL USULA TERCEIRA = DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

Paragrafo Primeiro. Fazem parte integrante deste Contrato, independentemente de
transcri 0, cujo teor as partes declaram ter pleno conhecimento:
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|. Edital de Concorr ncia né09/2011 e seus respectivos Anexos;
Il. Proposta de Pre 0 da CONTRATADA,;

Paragrafo Segundo. Os documentos supracitados s o considerados suficientes para, em
complemento a este Contrato, definir a sua inten o e, desta forma, reger a execu o
adequada do objeto contratado dentro dos mais altos padr es dat cnica atual.

Paragrafo Terceiro. As d vidas por parte da CONTRATADA, durante a execu o0 deste
contrato, dever o ser dirimidas pelo CONTRATANTE de modo a atender s especifica es
apresentadas como condi es essenciais a serem satisfeitas.

Paragrafo Quarto. A partir da assinatura deste Contrato, a este passam a ser aplic veis todos
os termos de aditamento que vierem a ser celebrados e que importem em altera o de
gualquer condi o contratual, desde que sejam assinados por representantes legais das
partes, observados os limites e as formalidades previstas no Regulamento de Licita es e
Contratos do SESI.

CL USULA QUARTA = DA VIG NCIA

Paragrafo Primeiro. O Contrato passar a vigorar a partir de sua assinatura com prazo de
vig ncia de 12 (doze) meses, prorrog veis por iguais e sucessivos per odos, at o limite de 60
(sessenta) meses.

Paragrafo Segundo. O prazo acima referido ter in cio e vencimento em dia de expediente,
exclu do o primeiro e inclu do o Itimo.

CL USULA QUINTA + DOS PRE OS, ESPECIFICA ES E QUANTITATIVOS
Paragrafo Primeiro. D -se ao presente contrato o valor estimado de R$ XXxXxxxx (XXxxx).

Paragrafo Segundo. A especifica 0 dos servi 0s vincula-se na conformidade com o Termo
de Refer ncia - Anexo | do Edital e o seu quantitativo encontra-se de acordo com Proposta de
Pre o elaborada em conformidade com o Anexo V(A) do Edital.

Paragrafo Terceiro. Os pre os incluem todos os custos e benef cios decorrentes da presta o
dos servi os.

CL USULA SEXTA + DO ACR SCIMO

Paragrafo Primeiro. No interesse do CONTRATANTE este Contrato poder ser aditado nas
hip teses de complementa o0 ou acr scimo em at o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado, conforme disposto no art. 30, do Regulamento de Licita es e
Contratos do SESI.

CL USULA S TIMA - DO LOCAL E PRAZO DE ATENDIMENTO

Paragrafo Primeiro. Os servi os poder o ser executados nas depend ncias da
CONTRATADA , na sede do SESI/CN situado no SBN Quadra 1, Lote 14, Ed. CNC, 11éandar,
Bras lia/DF, ou outro local definido pelas Partes, conforme a necessidade e conveni ncia da
presta o0 dos servi os objeto deste contrato.

Paragrafo Segundo. O in cio dos servi 0os ocorrer no prazo m ximo em at 10 (dez) dias
ap s a assinatura deste instrumento.

CL USULA OITAVA - DAS OBRIGA ES DA CONTRATADA

Servi o0 Social daInd stria Conselho Nacional
SBN + Quadra 01 Bloco B Ed. CNC 11éandar Bras lia + DF + CEP 70041-902
Tel. (61) 3217-0700 Fax (61) 3217-0715 www.conselhonacionaldosesi.org.br
P g.54



Paragrafo Primeiro. Durante toda a vig ncia do Contrato, a CONTRATADA dever ,
obrigatoriamente, manter profissional, na qualidade de Gerente das Atividades, em Bras lia/DF,
que tamb m atuar como preposto permanente junto ao CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo. Manter estrutura suficiente para atender s necessidades administrativas
e de atendimento, com aloca o dos perfis necess rios.

Paragrafo Terceiro. Fornecer toda a infra-estrutura necess ria de equipamentos, softwares e
suprimentos, de forma a garantir a perfeita execu 0 dos servi 0s objeto deste Contrato.

Pardgrafo Quarto. Realizar reuni es peri dicas com o Gestor do Contrato, no SESI/CN,
visando ao aprimoramento e  efici ncia dos servi os prestados.

Paragrafo Quinto. Sem prejuzo das disposi es legais compete CONTRATADA o
cumprimento das responsabilidades previstas neste Contrato, al m de ficar obrigada a:

I. Assumir todos os gastos e despesas que fizer para o adimplemento das obriga es
decorrentes do Contrato;

II. Manter, em compatibilidade com as obriga es assumidas, todas as condi es de
habilita o e qualifica o0 exigidas na licita o0;

Ill. Guardar sigilo absoluto sobre as informa es que vier a ter conhecimento por for a da
contrata o;

IV. Realizar os servi os para os quais for contratada de acordo com o estabelecido neste
Contrato e em observ ncia s recomenda es aceitas pela boa t cnica e s normas e
legisla o;

V. Assumir inteira responsabilidade civil e administrativa por quaisquer danos e preju zos,
materiais elou pessoais causados por seus empregados ao CONTRATANTE ou terceiros;

VI. Assumir a responsabilidade por todas as provid ncias e obriga es estabelecidas na
legisla o0 espec fica em acidentes de trabalho, quando em ocorr ncia da esp cie, forem
v timas os seus empregados em servi 0, ou em conex o com eles, ainda que ocorrido nas
depend ncias do CONTRATANTE.

VII. Responsabilizar-se por eventuais nus decorrentes do inadimplemento de quaisquer
obriga es com terceiros;

VIIl. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infra o0, seja qual for, desde que
praticada por seus t cnicos durante a execu o0 dos servi 0s, ainda que nos recintos do
CONTRATANTE;

IX. Responsabilizar-se por qualquer a o0, na Justi a do Trabalho ou outro foro competente,
movida por seus funcion rios ou contratados;

Paragrafo Sexto. Os profissionais necess rios para a presta o0 dos servi os dever o estar
sob responsabilidade da CONTRATADA e em conformidade com a legisla o trabalhista
vigente.

I. Nenhum contratado ou empregado da CONTRATADA ter vnculo empregatcio com o
CONTRATANTE.

Paragrafo Sétimo. Tamb m constituem responsabilidade da CONTRATADA os pagamentos
dos encargos sociais previstos na legisla 0 vigente e de quaisquer outros, em decorr ncia da
sua condi o de empregadora, sem qualquer solidariedade do CONTRATANTE.
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Paragrafo Oitavo. Apresentar, juntamente com a nota fiscal de presta o de servi o0, os
seguintes documentos relativos a0 m s imediatamente anterior presta o do servi 0
faturado:

|. Comprovante de recolhimento do FGTS (GRF);

Il. Certid o negativa de d bitos INSS (CND);

lll. Certid o negativa dos tributos municipais (ISS) do domic lio da licitante;

IV. Certid o0 negativa da d vida ativa do Estado (ICMS) do domic lio da licitante;

V. Certid o Conjunta de D bitos Relativos a Tributos Federais e D vida Ativa da Uni o,
expedida pela Procuradoria da Fazenda Nacional.

CL USULA NONA + DAS OBRIGA ES DO CONTRATANTE

Paragrafo Primeiro. Al m de outras obriga es estipuladas neste Contrato ou estabelecidas
em lei constituem ainda obriga es do CONTRATANTE:

I. Designar o Gestor do Contrato, que ser respons vel pelo monitoramento e verifica o da
conformidade da presta o dos servi 0s s exig ncias descritas neste Contrato.

Il. Realizar, quando conveniente, a substitui o do Gestor designado por outro profissional,
mediante comunica o0 endere ada CONTRATADA.

lll. Fornecer, sempre que deles dispuser, os elementos solicitados pela CONTRATADA,
referentes execu o0 dos servi 0s previstos neste Contrato.

IV. Comunicar CONTRATADA, por escrito:

Quaisquer instru es ou procedimentos sobre assuntos relacionados com este
Contrato;

A aplica o de eventual penalidade, nos termos da Cl usula D cima Quarta.

V. Efetuar os pagamentos nas condi es e pre os pactuados.

CL USULA D CIMA = DO PAGAMENTO

Paragrafo Primeiro. Pela perfeita execu 0 dos servi os objeto deste Contrato e obedecidas
s demais condi es do Edital e seus Anexos, 0 CONTRATANTE pagar CONTRATADA, o
valor referente aos servi os prestados no per odo

Paragrafo Segundo. Os servi os prestados pela CONTRATADA ser o remunerados de
acordo com 0s seguintes valores estabelecidos para cada atividade/servi o, conforme quadro
abaixo:

PRE O

ATIVIDADE/SERVI O UNIDADE UNIT RIO
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Paragrafo Terceiro. As Atividades Permanentes ser o executadas de forma continuada, ativa
e reativa, em locais certos, de acordo com as necessidades de consecu 0 dos objetivos
institucionais do SESI/CN, com seu valor certo neste Contrato.

Paragrafo Quarto. As Atividades Extraordin rias e Acess rias contemplar 0 a execu 0, em
car ter eventual, de todas as demais atividades definidas no planejamento estrat gico ou que
venham a ser necess rias, de acordo com a circunst ncia ou conveni ncia da
imprescindibilidade de interven o0 para alcance dos objetivos deste Contrato.

Paragrafo Quinto. Os servi os objeto das Atividades Extraordin rias e Acess rias ser o
realizados por defini o da CONTRATANTE, de acordo com sua necessidade e conveni ncia,
por meio de instrumento espec fico de demanda e controle das etapas necess rias para as
a es, denominado Ordem de Servi o + OS.

Paragrafo Quinto. Dever ser apresentado, juntamente com a Fatura/Nota Fiscal, um relat rio
discriminando todos os servi os realizados durante o per odo, especificando cada tipo de
servi o realizado, e de acordo com a Ordem de Servi o0 espec fica, bem como a refer ncia de
pre o unit rio e total, de acordo com a proposta apresentada.

Paragrafo Sexto. As despesas eventuais com di rias, passagens a reas e hospedagens dos
profissionais da CONTRATADA fora do Distrito Federal, quando necess rias, correr o por
conta do CONTRATANTE, desde que por este sejam previamente autorizadas e 0s custos
estimados, e dever o ser limitados ao que se segue:

I. Fornecimento de passagens a reas em classe econ mica, tarifa promocional e hospedagem;

Il. Pagamento de ajuda de custo por dia de viagem, que ter como refer ncia os valores e
crit rios aplicados aos empregados do SESI/CN, para as despesas com transporte local e
alimenta o;

Paragrafo Sétimo. O pagamento ser efetuado mediante dep sito banc rio em conta-corrente
indicada pela CONTRATADA, at o 10& (d cimo) dia subseq ente ao da apresenta 0 da
fatura ou da nota fiscal de servi os, contados a partir do primeiro dia til ap s o atesto de
execu o0 dos servi os pelo setor competente, observados o0s perodos previstos para
faturamento, conforme regulamenta o aplicada ao setor.

Paragrafo Oitavo. Os documentos de cobran a dever o ser entregues no Protocolo do
SESI/CN, localizado no SBN Quadra 1, Ed. CNC, 11é&andar, Bras lia/DF.
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I. O atesto em cada documento de cobran a ser emitido ap s an lise e confer ncia do
documento de cobran a (desde que este n o apresente nenhum tipo de pend ncia) em at 5
(cinco) dias, a contar da data de entrada do documento de cobran a no protocolo do SESI/CN.

Il. Caso o documento de cobran a apresente erro ou inconsist ncia em seu faturamento, o
mesmo ser devolvido dentro do prazo estipulado no Inciso anterior, interrompendo-se este
prazo no momento da devolu o do documento, e devendo a CONTRATADA encaminhar novo
documento de cobran a para o devido atesto.

lll. Os documentos de cobran a dever o conter o CNPJ e o endere o da CONTRATADA. No
caso de incorre es concernentes a estes dados, esta dever emitir Carta de Corre o
retificando as informa es incorretas. Neste caso, o prazo para atesto do documento de
cobran a passar a ser contado a partir da data do recebimento da Carta de Corre o.

CL USULA D CIMA PRIMEIRA - DAS INCID NCIAS FISCAIS, ENCARGOS, SEGURQS,
ETC.

Paragrafo Unico. Correr o por conta exclusiva da CONTRATADA:

I. Todos os impostos e taxas que forem devidos em decorr ncia do fornecimento do objeto
deste contrato;

II. As contribui es devidas Previd ncia Social, encargos trabalhistas, pr mios de seguro e
de acidentes de trabalho, emolumentos e outras despesas que se fa am necess rias
execu o do objeto deste contrato.

CL USULA D CIMA SEGUNDA + DA PROPRIEDADE, SEGURAN A E SIGILO
Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA se compromete a:

I. Obedecer s normas e rotinas do SESI/CN, em especial, as que disserem respeito
seguran a, guarda, manuten o e integridade dos dados, programas e procedimentos f sicos
de armazenamento e transporte das informa es existentes ou geradas durante a execu o0
dos servi os;

Il. Guardar o mais absoluto sigilo em rela o0 aos dados, informa es ou documentos de
gualquer natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo administrativa, civil e
criminalmente por sua indevida divulga 0 e/ou incorreta ou descuidada utiliza o;

lll. Reconhecer, ainda que, como prestadora de servi o por for a de um contrato, sem
vincula o direta com as atividades desenvolvidas, todo e qualquer trabalho realizado ou
desenvolvido ser de exclusiva propriedade do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo. Todos os direitos de propriedade intelectual sobre quaisquer produtos ou
bens intelectuais resultantes da contrata o pertencer o ao CONTRATANTE.

CL USULA D CIMA TERCEIRA - FISCALIZA O E GEST O CONTRATUAL

Paragrafo Primeiro. O acompanhamento, a fiscaliza o0 e a gest o do Contrato ser o de
responsabilidade da Superintend ncia do SESI/CN, qual competir dirimir eventuais d vidas
no curso de sua presta o e de tudo dar ci ncia CONTRATADA, para fiel execu o
contratual.

Paragrafo Segundo. Compete ao Gestor do Contrato exigir o cumprimento de todos os itens
constantes do Edital, da proposta da CONTRATADA e das cl usulas do Contrato, al m de
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solicitar, mediante justificativa, a substitui o de qualquer profissional, empregado da
CONTRATADA, incumbido da presta 0 dos servi os objeto desta contrata 0, que:

I. Comprometa a perfeita execu o0 dos servi 0s ou que crie obst culos fiscaliza o;
II. N ocorresponda s exig ncias disciplinares do SESI/CN.

CL USULA D CIMA QUARTA - DAS PENALIDADES

Paragrafo Primeiro. Pela inexecu o total ou parcial das obriga es assumidas com o
CONTRATANTE, ou em caso de atraso injustificado, a CONTRATADA ficar sujeita s
seguintes penalidades, garantida a pr via defesa em processo regular, sem preju zo das
demais comina es aplic veis:

I. Advert ncia por escrito;
Il. Multa;
lll. Rescis o unilateral do Contrato sem preju zo do pagamento das respectivas multas;

IV. Suspens o do direito de licitar ou contratar com o SESI, por per odo n o superior a 2 (dois)
anos.

Paragrafo Segundo. A penalidade de advert ncia por escrito ser aplicada em caso de faltas
ou descumprimento de cl usulas deste instrumento contratual, desde que n o0 causem preju zo
ao CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro. O descumprimento injustificado dos hor rios e prazos acordados para a
realiza o dos servi 0s objeto deste contrato implicar em multa correspondente a 1% (um por
cento) por dia, ou fra o0, de atraso, calculada sobre o valor da demanda a que se referir o
servi 0, at o limite de 15% (quinze por cento) desse valor.

Paragrafo Quarto. Na hip tese mencionada no par grafo anterior, 0 atraso injustificado por
per odo superior a 15 (quinze) dias caracterizar , a crit io do CONTRATANTE, o
descumprimento total da obriga o0, punvel com as san es previstas nos incisos Ill e IV do
Par grafo Primeiro desta Cl usula.

Paragrafo Quinto. Ser o considerados injustificados o0s atrasos n o comunicados
tempestivamente e indevidamente fundamentados, e a aceita o da justificativa ficar a crit rio
do CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto. O descumprimento das demais obriga es estipuladas neste Contrato
implicar em multa correspondente a 2,5% (dois v rgula cinco por cento) por evento, calculada
sobre o valor global inicial do Contrato e, ainda, a aplica o0, a crit rio do CONTRATANTE, das
penalidades previstas nos incisos lll e IV do Par grafo Primeiro.

Paragrafo Sétimo. As penalidades previstas neste contrato ser o independentes entre si e
poder o ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem preju zo de outras medidas cab veis.

Paragrafo Oitavo. A falta de servi o ou material n o poder ser alegada como motivo de for a
maior e n o eximir a CONTRATADA das penalidades a que est sujeita pelo n o
cumprimento das obriga es estabelecidas neste instrumento.

Paragrafo Nono. A CONTRATADA dever comunicar, por escrito e justificadamente, as
ocorr ncias de caso fortuito ou for a maior impeditivas da presta o dos servi 0s, no prazo
m ximo de 2 (dois) dias teis contados da data da ocorr ncia, sob pena de n o poder aleg -los
posteriormente.
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Paragrafo Décimo. As multas ser o cobradas, a crit rio do CONTRATANTE, mediante uma
das formas a seguir enumeradas:
I. Desconto nos recebimentos a que a CONTRATADA tiver direito;

Il. Desconto da garantia contratual oferecida pela CONTRATADA,;
lll. Cobran a judicial.

Paragrafo Décimo Primeiro. As multas poder o ser aplicadas tantas vezes quantas forem as
irregularidades constatadas.

CLAUSULA D CIMA QUINTA £+ DA RESCIS O

Paragrafo Primeiro. Constituem causas de rescis 0, em qualquer tempo, independentemente
de interpela o judicial ou extrajudicial, sem que a CONTRATADA tenha direito a indeniza o,
a qualquer t tulo:

I. Ceder ou transferir, no todo ou em parte, ou subcontratar os servi 0s que constituem objeto
deste Contrato;

Il. Deixar de cumprir as obriga es previstas no Contrato;

lll. Ocorrer reincid ncia, por parte da CONTRATADA, em infra o contratual que implique na
aplica o de multa;

IV. Ocorrer a decreta o de fal ncia, concordata ou liquida o judicial ou extrajudicial da
CONTRATADA.

Paragrafo Segundo. Na hip tese de rescis 0 a CONTRATADA ter direito ao recebimento
das faturas correspondentes aos servi 0s que tiverem sido prestados e aceitos.

CL USULA D CIMA SEXTA - DA GARANTIADE EXECU O

Paragrafo Primeiro. Para garantia do fiel cumprimento de todas as obriga es, a
CONTRATADA oferece ao CONTRATANTE, a garantia descrita nesta Cl usula, no valor de
R$ xxxxx (xxxxxx), ha modalidade de <indicar modalidade>.

Paragrafo Segundo. A CONTRATADA manter a garantia de execu o do presente contrato,
durante todo o prazo contratual, prorrogando-a ou substituindo-a, sempre com anteced ncia de
30 (trinta) dias  sua expira o0, sob pena da aplica o da Cl usula D cima Quarta do
Contrato.

Paragrafo Terceiro. A garantia s ser liberada ou restituda ap s a expira o0 do prazo
contratual, desde que todas as obriga es tenham sido implementadas.

Paragrafo Quarto. A garantia dever ser ajustada sempre que ocorrer o reajuste de pre os ou
eventuais diminui  es de seu valor pela utiliza 0 nos casos previstos neste Contrato.

Paragrafo Quinto. A CONTRATADA somente poder iniciar a presta o dos servi 0os ou
entrega dos produtos ap s a apresenta 0 da garantia de execu 0 do presente Contrato.

Paragrafo Sexto. A garantia de execu o0 poder ser utilizada para ressarcimento das
obriga es contratuais comprovadamente n o cumpridas pela CONTRATADA.
CL USULAD CIMA S TIMA + DAS DISPOSI  ES FINAIS

Paragrafo Primeiro. As partes ficam, ainda, adstritas s seguintes disposi es:
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I. Todas as altera es que se fizerem necess rias ser o registradas por interm dio de lavratura
de Termo Aditivo ao presente Contrato.

CL USULA D CIMA OITAVA + DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Bras lia-DF, como competente para dirimir quaisquer quest es
oriundas deste contrato, com exclus o de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem ajustadas e acordadas, as partes assinam este termo em duas vias de igual teor
e forma paraum s efeito legal.

Bras lia (DF), <dd> de <mm> de 2011.

<nome do Presidente>
Presidente
SESI - CONSELHO NACIONAL

<identifica o0 do representante e da Contratada>

Testemunhas:

NOME: <nome completo>
CPF: <n mero>

NOME: <nome completo>
CPF: <n mero>
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